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IDM Warmepumpen dirfen nur von kompetenten
Fachleuten installiert werden und nur von einem von
der Fa. IDM Energiesysteme GmbH daflr ausgebil-
deten Kundendienst in Betrieb gesetzt und gewartet
werden.

Service- und Reparaturarbeiten dirfen ebenfalls nur
von einem von der Fa. IDM Energiesysteme GmbH
daflir ausgebildeten Kundendienst durchgefiihrt wer-
den.

An-und Abstellen der Anlage:

Das An- und Abstellen der Anlage erfolgt im Haupt-
menu der Navigatorregelung unter Betriebsart Sys-
tem. Im Notfall auch durch Abschaltung UGber den
Leitungsschutzschalter.

Ein gefahrloser Betrieb ist nicht mehr moglich, wenn
das Gerat

- sichtbare Beschadigungen aufweist
- nicht mehr funktioniert
- wiederholt Fehlermeldungen angezeigt werden.

Ist das der Fall, so ist das Gerat aufler Betrieb zu
setzen, gegen unbeabsichtigten Betrieb zu sichern
und der Kundendienst zu verstandigen.

Im Falle einer Stérung wird die Warmepumpe auto-
matisch abgeschaltet. Am Display der Navigatorrege-
lung wird eine Stérungsmeldung ausgegeben. (siehe
Kapitel 6).

Kaltemittel:

o R134a
o R410A

verwendetes Kaltemittel:

Es darf auch bei eventuell erforderlichen Reparatur-
arbeiten kein anderes Kaltemittel verwendet werden!

Kaltemittel- Fullgewicht: kg
maximaler Betriebsdruck: 24/42 bar

Sicherheitshinweise fir das Kaltemittel:

Schnelles Verdampfen des Kaltemittels kann Erfrie-
rungen bewirken!

Kaltemitteldampfe sind schwerer als Luft und kénnen
durch Luftsauerstoff- Verdrangung zur Erstickung
fuhren, daher ist im Storfall flr eine ausreichende
Belliftung des Aufstellungsraumes zu sorgen.

Erste- Hilfe- MaRBnahmen:

Allgemeine Hinweise: Bei Bewusstlosigkeit stabile
Seitenlage anwenden und arztlichen Rat einholen.
Nie einer ohnmachtigen Person etwas durch den
Mund einfldsen! Bein unregelmafliger Atmung oder
Atemstillstand klnstliche Beatmung einleiten. Bei
anhaltenden Beschwerden einen Arzt aufsuchen.

Einatmen:

An die frische Luft gehen. Betroffenen warm und ru-
hig lagern. Kuinstliche Beatmung und/oder Sauerstoff
kann notwendig sein.

Hautkontakt:

Mit warmen Wasser abwaschen. Beschmutzte, ge-
trankte Kleidung sofort ausziehen.

Augenkontakt:

Sorgfaltig mit viel Wasser ausspulen, auch unter den
Augenliedern. Arzt konsultieren.

Durch das Entfernen von Gehauseteilen
kann Verletzungsgefahr durch Strom-
schlag und heil3e Oberflachen bestehen!
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In dieser Anleitung werden Symbole verwendet, um
auf besondere Vorsichtsmalinahmen aufmerksam zu
machen.

Achtung groBe Kalte an Achtung Quetschgefahr
verschiedenen Bauteilen am Radialventilator!

Achtung Anlage
steht unter Druck!

Achtung heilRe
Oberflachen
(z. Bsp. Verdichter, Rohre)

Achtung Schnittgefahr
an Blechteilen!

Achtung Bauteile mit
hoher Temperatur!
(z. Bsp. Rohre,
Plattenwarmetauscher)

Achtung Hochspannung an
Elektrobauteilen!
Hauptschalter ausschalten vor
dem Offnen des Gehauses!

® | Allgemeine Hinweise fir den Betrieb der

t Regelung.

Wichtige Hinweise zu Montage und Be-
triecb der Regelung. Diese sind unbedingt
einzuhalten!

Allgemeine Hinweise fir die Montage der

(F Regelung.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung
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1.1. Allgemeine Informationen

Mit dem Erwerb dieser Anlage haben Sie sich fir
eine moderne und wirtschaftliche Heizungsanlage
entschieden. Laufende Qualitatskontrollen und Ver-
besserungen, sowie Funktionsprifungen im Werk
garantieren Ihnen ein technisch einwandfreies Gerat.
Lesen Sie diese Unterlagen bitte aufmerksam durch.
Sie enthalten wichtige Hinweise flir den sicheren und
sparsamen Betrieb, sowie fir die korrekte Installation
und den funktionellen Betrieb der Anlage.

® ) Bei Anlagen mit zusatzlichen elekirischen
t Heizelementen (z.B. Elektroheizstab,..)
konnen je nach Betriebsweise zusdtzliche
Stromkosten anfallen!

1.1.1. Schallemission

IDM Warmepumpen sind aufgrund der Konstruktion
sehr laufruhig. Trotzdem ist es wichtig, dass der Heiz-
raum mdglichst auBerhalb des larmempfindlichen
Wohnbereiches liegt und mit einer gut schlieRenden
Tar versehen ist.

1.1.2. Bautrocknung / Estrichaufheizung

Die Warmepumpe ist nicht fiir den erhéhten Warme-
bedarf wahrend der Bautrocknung bzw. Estrichauf-
heizung ausgelegt. Dieser muss bei Bedarf durch
bauseits zu stellende Gerate gedeckt werden.

1.1.3. Service und Wartung

Eine regelmaRige Wartung sowie eine Uberpriifung
und Pflege aller wichtigen Anlagenteile garantiert
einen auf Dauer sicheren und sparsamen Betrieb der
Anlage. Wir empfehlen dazu einen Wartungsvertrag
mit dem zustandigen IDM Kundendienst abzuschlie-
Ren.

Gemal Verordnung (EG) 517/2014 und
' 1517/2014 ist fir Warmepumpen eine
S Uberpriifung vorgeschrieben! Der Intervall
richtet sich nach der CO, &aquivalenten
Fillmenge (siehe Prif- u. Anlagenbuch).

1.1.4. Reinigung

Falls erforderlich kann die IDM Warmepumpe mit
einem feuchten Tuch gereinigt werden. Die Verwen-
dung von Putzmitteln wird nicht empfohlen.

Bei Luftwarmepumpen muss das Luftwarmetauscher-
Lamellenpaket bei Bedarf von Verunreinigungen (z.B.
Laub,...) befreit werden.

Eine Reinigung mittels Hochdruckreiniger ist nicht
zulassig!

Bitte befolgen Sie diese Sicherheits-
' hinweise genau, um Gefahren und
Schaden fur Mensch und Sachwerte
auszuschlieRen!

1.1.5. Arbeiten am Gerat

Montage, Erstinbetriebnahme, Inspektion, Wartung
und Instandsetzung dirfen nur von autorisiertem
Fachpersonal durchgefiihrt werden!

Warmepumpen dirfen nur von kompetenten Fach-
leuten installiert und nur von einem von der Firma
IDM Energiesysteme GmbH daflir ausgebildetem
Kundendienst in Betrieb gesetzt werden. Bei Arbei-
ten an der Warmepumpe ist diese spannungsfrei zu
schalten und gegen Wiedereinschalten zu sichern.
Bei Arbeiten an der Warmepumpe sind alle Sicher-
heitshinweise in den entsprechenden Unterlagen,
Aufkleber an der Warmepumpe selbst und alle ande-
ren geltenden Sicherheitsvorschriften zu beachten.
Im Falle von Beschadigungen und Stérungen, die auf
Nichtbeachtung dieser Anweisung zurlickzufihren
sind, lehnen wir jede Haftung ab.

1.1.6. Bei Gefahr

Sofort Anlage spannungsfrei schalten, z.B. an der
seperaten Sicherung oder einem Hauptschalter. Bei
Brand geeigneten Feuerléscher benutzen.

6 Bedienungsanleitung
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1.1.7. Kaltemittelaustritt

Die Warmepumpe ist mit einem ungiftigen und nicht
brennbaren Kaltemittel beflllt. Es kann jedoch im
Schadensfall Kéltemittel austreten und dadurch zur
Sauerstoffverdrangung kommen. Durch offenes Feu-
er kénnen zudem schéadliche Zersetzungsprodukte
entstehen. Daher bei Kaltemittelaustritt (Geruch) den
Aufstellungsort sofort verlassen und die Tir schlie-
Ren. Den Kundendienst verstéandigen!

1.1.8. Einbau von Zusatzkomponenten
Der Einbau von Zusatzkomponenten, die nicht mit
dem Gerat gepruft wurden, kann die Funktion negativ

beeinflussen. Fur daraus entstehende Schaden wird
keine Gewahrleistung und Haftung ibernommen.

1.1.9. Aufstellungsraum- Bedingungen

Ausreichende Bellftung

- Kein starker Staubanfall

- Keine dauerhaft hohe Luftfeuchtigkeit
Frostsicherheit

1.2. Aufbau der Navigatorregelung

Die Navigatorregelung besteht aus der Zentraleinheit
und dem Touchdisplay. Zusatzlich kdnnen je nach
Bedarf ein internes Heizkreiserweiterungsmodul fur
zwei zusatzliche Heizkreise, ein externes Heizkrei-
serweiterungsmodul fiir drei weitere Heizkreise, eine
Solarzusatzplatine und eine IDM Systemkuhlungs-
platine angeschlossen werden. Die Zentraleinheit
verfligt desweiteren Utber eine LAN-Schnittstelle
(Ethernet) und bietet die Méglichkeit der Modbus
TCP Kommunikation.

Mit einem als Zubehor erhaltlichen KNX-Modul ist
die Warmepumpe KNX-fahig.

Auf der Micro SD-Karte im Touchdisplay wird eine
Datenaufzeichnung durchgefihrt.

Die nachfolgende Beschreibung gilt fir IDM Warme-
pumpen mit Navigatorregelung 2.0.

Voraussetzung fiir ein einwandfreies Funktionieren
der Regelung ist eine saubere Arbeit des Heizungs-
bauers und des Elektrikers, sowie eine ordnungs-
gemale Inbetriebnahme der Regelung durch einen
geschulten IDM Servicetechniker.

1.3. Einschréankungen fir Funkwellen

Der Navigator 2.0 Pro mit Wireless Raumsensoren
verwendet Funkwellen. Die verwendete Frequenz ist
nur ahnlichen Anwendungen vorbehalten, die Mog-
lichkeit von Interferenzen durch andere Funkquellen
ist nahezu auszuschlief3en.

In selten Fallen kdnnen Einschrankungen der Reich-
weite auftreten. Der Sendebereich ist flr die Ublichen
Anwendungen ausreichend, aber jedes Gebaude
weist andere Hindernisse auf, die die Verbindung und
die maximale Reichweite der Verbindung beeintrach-
tigen.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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2.1. Beschreibung

Die Bedienung der Navigatorregelung 2.0 erfolgt tiber das 7“ Touchdisplay oder Uber die Smartphone App flr
iOS und Android Smartphones. Die Menufuhrung besteht aus dem Hauptmenu, der Statusleiste, der Quickin-

foleiste und der Befehlsleiste.

Statusleiste

Hauptmenti

l - = 29.08.2016, 12:41:08

Home —

Raummanager — .
System— g

Statistik—» lii.i DIE ENERGIEFAMILIE
NAVIGATOR 2.0

Einstellungen — {:’

!

Startbildschirm

2.2. Hauptmeni

«— Quickinfoleiste

v’

X

[ @l Befehlsleiste

O
O

Das Hauptmenu besteht aus dem Menli Home (Anlagenubersicht), Raummanager (wird nur bei Einzelraum-

regelung angezeigt), System, Statistik und Einstellungen.

2.3. Statusleiste

In der Statusleiste werden wichtige Systeminformationen angezeigt.

Betriebsart Warmepumpe
/erdichter in Betrieb
Bivalenzbetrieb Datum
EVU-Sperre Uhrzeit

20.08.2016, 12:41:03

BV! ... Bivalenz 1 in Betrieb
BV ... Bivalenz 2 in Betrieb
BV} ... Bivalenz 1 und 2 in Betrieb

@ ... 1 Verdichter in Betrieb
@ ... 2 Verdichter in Betrieb

... Warmwasserbereitung

... Heizbetrieb
... Kiihlbetrieb (Direktkiihlung)
... Kuhlbetrieb (Aktivkihlung)

EF L

... Abtaubetrieb

o
-
ol

myIDM-Verbindung

Netzwerkkabel angeschlossen
WLAN-Verbindung

8 Bedienungsanleitung
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2.4. Quickinfoleiste
Durch eine Wischbewegung von oben nach unten tber die Quickinfoleiste werden die wichtigsten Systemtem-

peraturen angezeigt. Durch eine Wischbewegung von rechts nach links kénnen weitere Quickinfos angezeigt
werden.

2.4.1. Systemibersicht

Warmespeicher- Trinkwarmwasser- Warmequellen- Warmepumpen-
temperatur ~ erwarmertemperatur  eintrittstemperatur vorlauftemperatur

Warmequellen- Warmepumpen-
austrittstemperatur rucklauftemperatur

Kéltespeicher-
temperatur

E ... Tiefensonde/Flachenkollektor

... Grundwasser

»
‘.‘ ... Luft
2.4.2. Heizkreisiibersicht
® ... Pumpe ,Ein*
/\ ... Mischer ,Auf*
/... Mischer ,Zu*
Heizkreis A l Vorlauf-Solltemperatur

Einzelraum-
regelung (Pro)

!

11 ... Heizen Vorlauf-Isttemperatur

# ... Kihlen
Betriebsart
.. Zeitprogramm
O Normal
& ... Eco
‘ Manuell Heizen
& ... Manuell Kihlen
Raum- Vorlauf-
Heizkreis C Solltemperatur Solltemperatur
Raum Vorlauf
22.0°C4=236°C 25.0 °C4=23.3 °C
11 ... Heizen Raum- Vorlauf-
$ ... Kiihlen Isttemperatur Isttemperatur
Betriebsart
.. Zeitprogramm ® ... Pumpe ,Ein“ 23.6°C ... Temperaturwert
" Normal /... Mischer ,Auf* [@® ... Thermostat
\/ ... Mischer ,Zu“ &892 Summensignal Zonenventil

.. Eco
1 . 50%rH .. Feuchte
.. Manuell Heizen

.. Manuell Kiihlen
.. Estrich Heizen

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung 9
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2.4.3. PV-Ubersicht

2.4.3.1. Digitaleingang

Aus ... Kein Betrieb mit PV-Strom
Ein ... Betrieb mit PV-Strom
PV Leistungsaufnahme der Warmepumpe

2.4.3.2. 0-10V-Signal bzw. SO-Signal

PV-Leistung PV-Signaltype

PV ... Ertrag Leistungsaufnahme der Warmepumpe
... Uberschuss

Uberschuss

2.4.3.3. Solar-Log

Aktuelle Aktueller Aktueller Verbrauch Aktuelle
PV-Leistung Hausverbrauch Warmepumpe Netzeinspeisung

2.4.4. Ubersicht Thermische Solaranlage

Solar Kollektortemperatur

10 Bedienungsanleitung (C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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2.4.5. Befehlsleiste

.. Eingabe bestétigen

v ... Stérung
b4 ... Abbrechen ... Information
(@l .. Zuriick
0 .. Kopieren
o .. Einfiigen

2.5. Anlagenibersicht

Im Hauptmenii ,Anlagentbersicht” wird die Betriebsart vom System, der Energiemodus, die Betriebsart der
Warmepumpe, der Betrieb einer PV-Anlage bzw. einer thermischen Solaranlage, die Betriebsart der Raume
und der Betrieb von einem weiteren Warmeerzeuger (Bivalenz) angezeigt.

Bei der Anzeige der Wetterprognose, welche nur bei mylIDM-Verbindung angezeigt wird, wird neben dem pro-
gnostizierten Bewdlkungsgrad die zu erwartende Mittagstemperatur angezeigt. Darunter ist die prognostizierte
Tagestiefst- und Tageshochsttemperatur abgebildet.

Beim aktuellen Tag wird neben dem prognostizierten Bewdlkungsgrad die aktuelle Auf3entemperatur ange-
zeigt! Darunter die gemittelte AuRentemperatur der letzten 16 Stunden.

@® ... Aus

o .. Standby O .. Aus

ﬁ‘ ... Automatik & Warmwasserbereitung
“}4... Abwesend M ... Eco iff ... Heizbetrieb

“T" ... Urlaub + .. Uberschusssignal 7 -.. Kilhibetrieb (Aktiv)

£ ... Nur Warmwasser + Betrieb mit PV #I% Direktkiihlung

{if ... Nur Heizung O Normal 4L . Abtaubetrieb

.. Aus
.. Eigenverbrauch

¢

g

3a0

Bedienfeld dunkelgrau

.. Einspeisung
LJAnwahlbar

G- Energ e’nccas’/

.. Eigenverbrauch und Einspeisun
m WaETMEpUMpe 9 p 9

Bedienfeld hellgrau

,Nicht anwahlbar* O ootk
1flf Raum O . Aus
A (b Bivalenz 111 ... Heizbetrieb
il 3K ... Kuhlbetrieb
Q M ... Aus
T £ ... Warmwasserbereitung
-3°C ... Frihtemperatur 1if{ ... Heizbetrieb

12°C ... Tageshdchsttemperatur
3°C ... Aktuelle AuRentemperatur
-1°C ... Gemittelte AuRBentemperatur

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung 11
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2.5.1. Betriebsart System

Im MenU ,Betriebsart System® kann die Betriebsart fir das System und die Betriebsart einer thermischen
Solaranlage eingestellt werden.

o
ID Home |Be

& R O

Nur Warmwasser MNur Heizung/Kihlung Standby/Aus

T

Urlaub

Automatik Abwesend

& i 0]0)

Betriebsart System

Automatik Bei Einstellung ,Automatik® lauft das System nach den eingestellten Heiz-, Kiihl- und Warm-
wasserladezeiten.

Abwesend Bei Einstellung ,Abwesend” |auft das System im Eco-Betrieb, die Rdume werden mit der Eco-
Temperatur betrieben, die WW-Bereitung wird laut den eingestellte Warmwasserladezeiten
durchgefuhrt.

Urlaub Bei Einstellung ,Urlaub® lauft das System fir Heizen und Kuhlen im Eco-Betrieb. Die Warm-
wasserladung kann ein-/ausgeschalten werden.

Nur Warmwasser Bei Einstellung ,Nur Warmwasser® lauft die Warmepumpe nur fur Warmwasserladung ohne
Heizbetrieb.

Nur Heizung/Kuhlung Bei Einstellung ,Nur Heizung/Kihlung® 1auft die Warmepumpe nur fiir den Heiz- bzw. Kihl-
betrieb.

Standby/Aus Bei Einstellung ,Standby* ist die Warmepumpe nicht in Betrieb. Die Frostschutzfunktion, die
Solarfunktion und die Regelung der Frischwasserstation sind aktiv.

Bei Einstellung ,Aus wird die Warmepumpe abgeschalten.
Achtung: Die Frostschutzfunktion, die Solarfunktion und die Regelung der Frischwassersta-
tion sind nicht mehr aktiv!

12 Bedienungsanleitung (C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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Standy

Bei Einstellung der Betriebsart ,Urlaub® kann der
Zeitraum fir die Dauer des Urlaubsprogrammes
(Absenkbetrieb) in Tagen eingestellt werden. Die
Warmwasserbereitung kann fir die Dauer des Urlau-
bes ausgeschalten werden.

Die Tage bis zum Ende der Betriebsart ,Urlaub“ wer-
den angezeigt.

Durch Anwahl der Betriebsart ,Standby/Aus® kann
die Warmepumpe auf ,Standby“ geschalten bzw. das
System mit ,Aus” komplett ausgeschalten werden.

Bei Einstellung ,Standby* wird die Warmepumpe nicht
mehr angesteuert. Die Solar- und die Frostschutz-
funktion, sowie die Regelung der Warmwasserstation
ist aktiv.

Bei Einstellung ,Aus® wird das System ausgeschalten
und auch die Solarfunktion, die Frostschutzfunktion,
sowie die Regelung der Warmwasserstation wird
nicht mehr durchgefihrt.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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2.5.2. Raummanager

Das Menu ,Raummanager® wird nur angezeigt, wenn die IDM Einzelraumregelung eingesetzt wird. Bei den
einzelnen Raumen wird die Raum-Isttemperatur, die Raumfeuchte und die Betriebsart angezeigt.

Betriebsart
19.9°C... Raum-Isttemperatur 1. H?izbetr?eb
44%rH... Raumfeuchte 2 ... Kihlbetrieb

23.08.2018, 12:55:25

Betriebsmodus
d ... Aus

@ ... Automatik (Zeitprogramm)
% Automatik Eco
(® ... Automatik Normal
@ ... Automatik Komfort

&% ... Eco
“O-... Normal
... Komfort

Nach Anwahl des jeweiligen Raumes kann die Raum-Solltemperatur, die Betriebsart und das Zeitprogramm
eingestellt werden.

22.5°C... Raum-Solltemperatur

23,08.2016, 13:00:38

M ... Aus
(D ... Automatik (Zeitprogramm)
4% ...Eco
é Normal
.. Komfort

Eco-Temperatur
Normal-Temperatur
Komfort-Temperatur

Bei der Einstellung ,Automatik werden die RGume nach dem eingestellten Zeitprogramm betrieben.
Bei der Einstellung von ,Eco, Normal oder Komfort* wird der Raum mit der eingestellten Temperatur fir den
jeweilige Betriebsmodus betrieben. Bei Betriebsmodus ,Aus® wird der Raum nicht bewirtschaftet.

Durch Anwahl von ,Zeitprogramm Raumtemperatur kann die Raum-Solltemperatur fiir den Eco-, Normal-
und Komfortmodus sowie das Zeitprogramm fiir diese Betriebsmodi eingestellt werden.

14 Bedienungsanleitung (C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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{111 ... Heizen
Wochentage 3 ... Kiihlen

i 0w £#C 05.09.2016, 00:38:49 mylDM

Raummanager | Wohnzimmer Obergeschoss | Zeitprogramm

4% ... Eco-Temperatur

- L] -
-O: ... Normal-Temperatur

... Komfort-Temperatur

0T =)

Raummanager | Wohnzimmer Obergeschoss | Zeftprogramm .
Durch Anwahl des Wochentages und eines oder

mehrerer Zeitabschnitte (0-24h) kann das Zeitpro-
gramm fir den jeweiligen Betriebsmodus eingestellt
werden.

Nach der Auswahl des Zeitbereiches kann der
Betriebsmodus ausgewahlt werden.

Kormfort

3 5

Raummanager | Kiiche | Zeitprogramm

&. Mo 3 0 N
B QWi
0 &8
~ & . NN
'::f‘i‘ U™

Durch Anwahl des Kihlsymbols (rechts oben)
kénnen die Raum-Solltemperaturen fir Eco-,
Normal- und Komfortmodus flir den Kiihlbetrieb
eingestellt werden.

—

I
1
\}

-
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Die Zeitprogrammeinstellung von einem Wochentag
kann fir andere Wochentage Gibernommen werden.
Dazu nach der Einstellung des Zeitprogrammes eines
Wochentages, das Symbol ,Kopieren* [}l anwéahlen.

‘Wohnzimmes Kuacha . . . . .
Daraufhin erscheinen die Wochentage und die ein-
& zelnen Raume auf welche das Zeitprogramm bzw.
Temparaturan auch Gbemehmen die Temperaturen kopiert werden kénnen.
X

Wahnzimmer

Nun die entsprechenden Wochentage und die Rau-
me anwahlen, auf welche das Zeitprogramm kopiert
werden soll.

Temperaturen auch bemehmen

1M kopeeren
Mit , Temperaturen auch Ubernehmen® wird auch die
Fur

eingestellte Eco-, Normal- und Komforttemperatur
Temparaturen auch iibemehman Ubernommen.

Bedienungsanleitung (C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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2.6. System

Im Menu ,System” werden die Bedienfelder Status, Warmwasser, Heizkreise und Photovoltaik angezeigt.
Die Bedienfelder Status, Heizkreis Pro (Heizkreis mit Einzelraumregelung) und Photovoltaik haben nur eine
Anzeigefunktion, sie sind nicht anwahlbar (Bedienfelder hellgrau hinterlegt).

Die Bedienfelder Warmwasser und Heizkreis sind anwahlbar (Bedienfelder dunkelgrau hinterlegt).

Bedienfeld hellgrau Bedienfeld dunkelgrau
,Nicht anwéhlbar* ~Anwahlbar*

Status
- o » Zapftemperatur
253 © ‘.‘4- 28°C Efﬂﬁ °C 420 °C
45.1 °C .

o, = 325°C

s S

%17 .5 « e | e pysaggt ®c
o 0 6.2 kW

¥ Vorlauftemperatur J}* Raum

() 325°C4324°C () 220°Ce=216°C
1 m Vorlauftemperatur
O® (Gl 250°C

Heute

1
il
e

2.6.1. Bedienfeld ,Status”

Im Bedienfeld ,Status” werden relevante Systemtemperaturen, die Betriebsart vom System und die Momen-
tanleistung der Warmepumpe angezeigt.

Abgedimmt, wenn
Warmepumpe nicht lauft

Warmespeicher- °C «— Warmequelleneintrittstemperatur
temperatur —> 253 «— Warmequellenaustrittstemperatur
K| h «— Warmepumpenvorlauftemperatur
altespeicher- o «— Warmepumpenriicklauftemperatur
temperatur | 1 75 C pHmP P
@ s Momentanleistun
Mo« 6.2 kW | <= 9
1111 ... Heizbetrieb @ Ein Verdichter in Betrieb
*D Direktkiihlung (2)... Zwei Verdichter in Betrieb
3K ... Aktivkiihlung
3L .. Abtaubetrieb
f ... Warmwasserladung

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung 17
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2.6.2. Bedienfeld ,Warmwasser”

Im Bedienfeld ,Warmwasser* wird die Trinkwarmwassererwarmertemperatur (TWW-Erwarmertemperatur), die
Zapftemperatur, die Warmwasserbereitung und der Betrieb der Warmwasser-Zirkulationspumpe angezeigt.

. Zapftemperatur
Trinkwarmwasser- 50.2 °C °c
erwarmtemperatur | : «— WW-Zapftemperatur
(oben / unten) E 20.7 °C 42.0 priemp
&
Warmwasserbereitung —>{ § |||‘f @ <
£~ ... Warmepumpe T

HGL... HGL-Ladung ‘

SG ... Smart Grid Zirkulationspumpe ,Ein“

22 PV
Il’"i} Solar

Nach der Anwahl des Bedienfeldes kann die Zapftemperatur (bei Anlagen mit Warmwasserstation), das Zeit-
programm flr die Warmwasserladung und das Zeitprogramm fir die Zirkulation eingestellt werden.

ENMaligh Warmwasseriacung

—~
Zapftemperatur: 'L—/. 46.0°C o Zapftemperatur

Zeitprogramm Warmwasserbereitung

Zeitprogramm Zirkulation

Zapftemperatur Die Warmwasserzapftemperatur gibt die Solltemperatur fiir die Warmwasserzapfung an.
[46°C] Eine Einstellung im Temperaturbereich von 35°C bis 95°C ist mdglich.

Bei der Auslieferung ist der Standartwert von 46°C eingestellt.

Die Zapftemperatur wird nur bei Anlagen mit Warmwasserstation angezeigt.
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Nach Anwahl von ,Zeitprogramm Warmwasser*
kann die TWW-Erwarmer Solltemperatur und

die TWW-Erwarmer Nachladetemperatur fir die
Warmwasserbereitung eingestellt werden. Durch
Anwahlen des Wochentages und eines oder meh-
rerer Zeitabschnitte (0-24h) kann das Zeitprogramm
eingestellt werden.

Nach der Auswahl des Zeitbereiches kdnnen die
Ladezeiten ein- bzw. ausgeschalten werden.

Bei der iPump kann eine Boost-Temperatur einge-
stellt werden. Bei aktivem Boost-Zeitprogramm wird
der Speicher mit Hilfe des zweiten Warmeerzeugers
(E-Heizstab) auf die eingestellte Boost-Temperatur
erwarmt.

TWW-Erwarmer Soll- Dieser Parameter gibt die Ausschalttemperatur fir die Warmwasserladung an.

temperatur [50°C]

TWW-Erwarmer Nach- Dieser Parameter gibt die Einschalttemperatur fir die Warmwasserladung an.
ladetemperatur [46°C]

Boost-Temperatur Dieser Parameter gibt die Ausschalttemperatur fiir die Boost-Ladung an (nur bei iPump
[60°C] konfigurierbar).

System | Warmwasser

Im Menu ,System/Warmwasser” kann eine ,Einma-
lige Warmwasserladung® und bei der iPump eine
»Einmalige Boost-Ladung® gestartet werden.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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T

. MO

ol o
E Mi

1a ’l
ﬂ R _
SA 15 ‘

50

m ystem | Warmwasser | Zirkulation

12

01.06.2018, 1450048

Bei Anwahl von ,Zeitprogramm Zirkulation“ kann
die Laufzeit und die Pausenzeit der Warmwasser-
Zirkulationspumpe eingestellt werden. Durch An-
wahlen des Wochentages und eines oder mehrerer
Zeitabschnitte (0-24h) kann das Zeitprogramm
eingestellt werden.

Nach der Auswahl des Zeitbereiches konnen Zirkula-
tionszeiten ein- bzw. ausgeschalten werden.

Laufzeit Zirkulation
(10 min)

Dieser Parameter gibt die Laufzeit (0 - 60 min) der Zirkulationspumpe an.

Pausenzeit Zirkualtion
(30 min)

Dieser Parameter gibt die Pausenzeit (0 - 240 min) der Zirkulationspumpe an.

20
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2.6.3. Bedienfeld ,Heizkreis”

Im Bedienfeld ,Heizkreis* wird die Raum-Solltemperatur und die Raum-Isttemperatur, die Vorlauf-
Solltemperatur und Vorlauf-Isttemperatur, die Betriebsart, der Betriebsmodus, die Heizkreispumpe und der

Heizkreismischer angezeigt.

(') ... Aus
111 ... Heizbetrieb

3 ... Kuhlbetrieb

oo

ﬂﬁ... Heizgrenze | ¥  Raum
; unterschritten " 220°C4226°C «———— Raum-Solltemperatur und
ig... Eggrlg(r;?;tin 1t Vorlauftemperatur Raum-Isttemperatur
#... Zwischen der ®\ 25.0°C 4=21.1°C «————— Vorlauf-Solitemperatur und
&jﬂ Heiz- und T Vorlauf-Isttemperatur
Kuhlgrenze I
O ... Aus (»)... Pumpe ,Ein*
(© ... Zeitprogramm A ... Mischer Auf*
-0~ ... Normal « ... Mischer ,zu*
.. Eco

.. Manuell Heizen

.. Manuell Kihlen
.. Estrich Heizen

" e

Der Betriebsmodus vom Heizkreis und das Zeitprogramm kann durch Anwahl des entsprechenden Feldes
umgestellt werden.

23,08.2018, 13837

Betriebsart

P20 4= 238 C
Vorlauftermperatur

250°CH+=31.1°C

Zeitprogramm Heizkreis

Aus Der Heizkreis ist nicht in Betrieb, nur die Frostschutzfunktion ist aktiv.

Zeitprogramm Der Heizkreis wird in den eingestellten Heizzeiten mit der ,Raumtemperatur Heizen Normal®
betrieben.

Normal Der Heizkreis wird standig mit der eingestellten ,Raumtemperatur Heizen Normal“ betrieben.

Eco Der Heizkreis wird standig mit der eingestellten ,Raumtemperatur Heizen Eco“ betrieben.

Manuell Heizen Die Heizkreise werden im Heizbetrieb betrieben, unabhangig von der Heiz- und Kiihlgrenze. Fir
die Berechnung der Soll-Vorlauftemperatur wird eine Auf3entemperatur von 7°C verwendet.

Manuell Kihlen Die Kuhlkreise werden mit der eingestellten Kiuihltemperatur betrieben, unabhangig von der
Heiz- und Kihlgrenze.
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Die Heizkreis-Solltemperatur kann fir den Eco- und
den Normalbetrieb (fir Heizen und Kihlen) einge-
stellt werden. Durch Anwahlen des Wochentages
und eines oder mehrerer Zeitabschnitte (0-24h) kann
das Zeitprogramm eingestellt werden.

Nach der Auswahl des Zeitbereiches kann der
Betriebsmodus gewahlt werden.

Heizkreistemperaturen

Name

Beschreibung

Raumtemperatur Heizen
Normal (22°C)

Die Raumtemperatur Heizen Normal kann zwischen 15.0°C und 30.0°C eingestellt werden.
Diese Raum-Solltemperatur gilt bei aktivem Zeitprogramm und bei Einstellung der Heizkreis-
betriebsart ,Normal®.

Raumtemperatur Heizen
Eco (18°C)

Die Raumtemperatur Heizen Eco kann zwischen 10.0°C und 25.0°C eingestellt werden.
Diese Raum-Solltemperatur gilt bei inaktivem Zeitprogramm und bei Einstellung der Heiz-
kreisbetriebsart ,Eco*.

Raumtemperatur Kiihlen
Normal (23°C)

Die Raumtemperatur Kithlen Normal kann zwischen 15.0°C und 30.0°C eingestellt werden.
Diese Raum-Solltemperatur gilt bei aktivem Zeitprogramm und bei Einstellung der Heiz-
kreisbetriebsart ,Normal®.

Raumtemperatur Kiihlen
Eco (25°C)

Die Raumtemperatur Kithlen Eco kann 15.0°C und 30.0°C eingestellt werden. Diese Raum-
Solltemperatur gilt bei inaktivem Zeitprogramm und bei Einstellung der Heizkreisbetriebsart

«

~ECO".

22
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2.6.4. Bedienfeld ,Heizkreis Pro”

Im Bedienfeld ,Heizkreis Pro® wird die Vorlauf-Solltemperatur und Vorlauf-Isttemperatur, die Betriebsart, die
Heizkreispumpe und der Heizkreismischer (bei Mischerheizkreisen) angezeigt.

» . Aus
1111 ... Heizbetrieb

3 ... Kuhlbetrieb

.. Heizgrenze * Vorlauftemperatur

. —
zr]t:,lrschrltten M  180°Ce=224°C Vorlauf-Solltemperatur und
.. Kuihlgrenze

Vorlauf-Isttemperatur
Uberschritten itk

G®

.. Zwischen der
Heiz- und
Kihlgrenze

G @

Ece EG® B

.. Mischer ,Auf”
.. Mischer ,Zu“

>

@ Pumpe ,Ein“
N

v .

(D ... Automatik

2.6.5. Bedienfeld ,Photovoltaik”

Im Bedienfeld ,Photovoltaik® wird bei Verwendung des PV-Signals ,0-10V Signal“ oder ,S0-Signal® der
PV-Ertrag bzw. der PV-Uberschuss und die Leistungsaufnahme der Warmepumpe angezeigt.

Photovoltaik
HH 1.8 kW Ertrag — PV Leistung
Sp ... Ertrag
... Uberschuss
~ Q 23 kKW «<—  Leistungsaufnahme Warmepumpe

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung
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Bei Verwendung des PV-Signals ,Solar-Log” wird der aktuelle PV-Ertrag, der Hausverbrauch, der Verbrauch
der Warmepumpe und die Netzeinspeisung angezeigt.

PV Ertrag ﬁ Hausverbrauch

Photovoltaik

42KW mmm

1.0kw ¥ 1.2 kW /\
- > (1)
2.0 kW
-

:*.I ... Eigenverbrauch Warmepumpe

”f‘ Einspeisung

2.6.6. Bedienfeld ,Thermische Solaranlage”

Solar

Kollektortemperatur — l! 20.7 °C

2.6.7. Bedienfeld ,Interne Differenztemperaturregelung”

24

Interne Differenztemperaturregelung
Warmeerzeuger
Kollektortemperatur —| o0 7 o

V)
T

Betriebsart

Speicher
> 50.2 °C |«— Speichertemperatur
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2.7. Statistik

Im Men( ,Statistik“ werden die Laufzeiten der
Warmepumpe, grafische Temperaturverlaufe und die
Warmemengen angezeigt.

.

1,

Die Laufzeiten konnen in verschiedenen Zeitinterval-
len angezeigt werden.

Tagliche Anzeige der Laufzeit

Monatliche Anzeige der Laufzeit

Jahrliche Anzeige der Laufzeit

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung 25
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2.7.2. Grafik

Die grafischen Verlaufe kénnen in verschiedenen
Zeitintervallen angezeigt werden.

Grafischer Verlauf des letzten Tages

Grafischer Verlauf der letzten Woche

Bei ,Live® werden die letzten 30 Minuten angezeigt.

Weitere grafische Verlaufe kbnnen durch Anwahl der
Grafik ,System* erstellt werden.

Dazu ,Neuer Graph“ anwahlen.

Den grafischen Verlauf benennen, z.B. Heizkreis A,
und die entsprechenden/gewlinschten Parameter
anwahlen und die Auswahl bestatigen.

26
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2.7.3. Warmemenge

Die Warmemengen kdnnen in verschiedenen Zeitin-
tervallen angezeigt werden.

Téagliche Anzeige der Warmemenge

Monatliche Anzeige der Warmemenge

Jahrliche Anzeige der Warmemenge

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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2.8. Einstellungen

Im Hauptmeni ,Einstellungen® werden Systeminformationen angezeigt und es kénnen die Warmepumpen-,
Netzwerk-, System- und die Raummanagereinstellungen durchgefiihrt werden.

2.8.1. Allgemeine Einstellungen

) DatunvUhezsit

= Haizkraia/Raumbenennung

= Natzwerkeins

4

B Wikmepumpe

B Nanigator Pro

O 02.00.2018, 11:18:10

Aligemeine Einstellungen | Helzkrels/Raumbenennung| Warmepumpe

‘ . B Heizkreis A

lguemoh c

‘ £I ‘EI {eizkreis D

Ea Heirkrais E

B3 Heizkreis F

‘EHC zhreis G

Unter den ,Allgemeinen Einstellungen® kénnen das
Datum und die Uhrzeit, die Heizkreis- und Raumbe-
nennung, die Netzwerkeinstellungen, der Urlaubs-
modus, der Bivalenzbetrieb (bei verriegelnden

Storungen) und der System Neustart durchgefihrt
werden.

Unter den ,Heizkreis-/Raumbenennung® kdnnen
Heizkreise und Rdume umbenannt werden.

Unter ,Warmepumpe“ kdonnen die Heizkreisnamen
eingegeben werden.

Den jeweiligen Heizkreis anwahlen.

28
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& Den Heizkreisnamen eingeben.

&

Einstellungen | Allgemeine Enstellungen | Heizkreis/Raumbenennung

= warmepumpe

IE= Navigator Pro

Unter ,Navigator Pro“ kénnen die Raumnamen ein-
gegeben werden.

Den jeweiligen Raum anwahlen.

Allgemeine Finstellungen | Heizkreis/Raumbenennung | Nz

Watinen

Den Raumnamen eingeben.
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= Natzwerkainstellunger

¥ Display Abschaltung

£= Urlaubs Modus

Frostschutz

Im Menl ,Netzwerkeinstellungen® kénnen Informa-
tionen zur Netzwerkverbindung abgefragt bzw. die
Netzwerkeinstellungen und die mylDM-Einbindung
durchgefiihrt werden.

Die Netzwerkeinstellungen und die myIDM-Registrie-
rung wird im Kapitel 5 beschrieben.

Im Menupunkt ,Displayabschaltung“ kann die Zeit
(0-3600 sec) fur die Abschaltung der Displaybeleuch-
tung eingestellt werden.

Im Menupunkt ,Urlaubsmodus® kann die Betriebsart
vom System flr die Dauer des Urlaubszeitprogram-
mes festgelegt werden.

Bei Einstellung ,Eco® werden die Heiz- und Kihlkreise
mit den eingestellten Eco-Temperaturen betrieben.

Bei Einstellung ,Frostschutz® werden die Heiz- und
Kuhlkreise mit den eingestellten Frostschutz-Tempe-
raturen betrieben.

Nach Ablauf des eingestellten Urlaubsprogramms
werden alle Verbraucher wieder mit den eingestellten
Temperaturen betrieben und die Trinkwarmwasser-
bereitung wieder aktiviert.

30
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Mit der Einstellung ,Nur Bivalenz® kann der zweite
Warmeerzeuger, im Falle einer verriegelnden St6-
rung der Warmepumpe, aktiviert werden.

= Hezkrais Raumbanennung

2 Netzwerkainstelungen

= Urlauns Modus

Damit wird mit dem zweiten Warmeerzeuger der
Heizbetrieb und die WW-Bereitung auf die eingestell-
ten Solltemperaturen durchgefiihrt.

ﬂ&,ls!sm Neustar

o

&.

4

ﬁﬁ £ Nur Bivalenz
]

o

[ HeizkreisRaurmbanennung

Mit der Anwahl von ,System Neustart* wird die Navi-
gatorregelung 2.0 neu gestartet.

4

g.
4l
o

Der System Neustart muss nochmal bestatigt werden.
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2.8.2. Informationen

B Aligameing Einstallungan

= Informationen

B Warmeapumpe

O =) ZROBIB, 135440

m Einstellungen | Informationen | Eing4nge / Ausgénge

Im MenUpunkt ,Information“ kénnen verschiedene
Statusabfragen der Anlage durchgefiihrt werden.

Bei den ,System Informationen® werden die aktuellen
Softwareversionen und Informationenen zur mylDM-
Verbindung angezeigt.

Die Navigator 2.0 Softwareversion und die mylDMID
wird angezeigt.

Im Menu ,Eingange/Ausgange“ kann der Status
samtlicher Eingange und Ausgange abgefragt wer-
den.

Die Statusabfrage kann bei der Inbetriebnahme so-
wie bei der Behebung von Stérungen hilfreich sein.

Im Meni ,Eingdnge/Ausgange” finden sich Infor-
mationen zu den Fulhlerwerten, Digitaleingangen,
Analogausgangen und Digitalausgangen.

32
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C2.08.2016, 101817

EOT T = 02002008, 1E17:14

informationen | Bingéinge / Ausgéinge | Analogausgénge

BT TO 02002078, 10:17:50

m Informationen | Eing&nge / Ausgénge | Digitalausgéinge

e

Die aktuellen Temperaturwerte der jeweiligen Flhler
werden angezeigt.

Der Status der Digitaleingange wird angezeigt.

0...Kontakt offen
1...Kontakt geschlossen

In den Analogausgéngen wird die Ansteuerung der
Pumpen und des HGL-Mischers angezeigt.

-1 % ... keine Ansteuerung

0 % ... Minimale Drehzahl
100 % ... Maximale Drehzahl

0V ... HGL-Mischer geschlossen
10V ... HGL-Mischer offen

In den Digitalausgange wird der Status der Pumpen,
Mischer und der Umschaltventile angezeigt.

Bei Anlagen mit IDM Einzelraumregelung erscheint
das Menu ,Navigator Pro Zonenubersicht".

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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Informationen | Navigator Pr

nformationen | Warmemengenzahler

In der Zonenubersicht wird unter den einzelnen
Zonenmodulen der Raumname, die Raumsensor-
Seriennummer und der Ausgang vom Zonenmodul
angezeigt.

Die Warmemenge wird im Mend ,Warmemengen-
zahler* angezeigt.

Es wird die Momentanleistung (in kW) und die
gesamte Warmemenge (in kWh) angezeigt.
Ausnahme: Bei der iPump wird neben der Mo-
mentanleistung (in kW) auch die Warmemenge flr
Heizen, Kuhlen, Vorrang- und Abtaubetrieb, sowie
die gesamte erzeugte Warme- und Kaltemenge (in
kWh) angezeigt.

Bei Systemen mit thermischer Solaranlage wird auch
die momentane und die gesamte erzeugte Warme-
menge der thermischen Solaranlage angezeigt.

Die Navigatorregelung kann die Warmemenge bilanzieren. Die Warmemenge wird basierend auf
dem hinterlegten Kompressorkennfeld iiber den im Navigator integrierten Warmemengenkalkula-
tor errechnet (Ausnahme: iPump A und T)!

Bei Solaranlagen muss ein Durchflusszahler zur Warmemengenerfassung installiert werden.

Zur exakten Warmemengenerfassung sind geeichte Wérmemengenzahler einzubauen!

34
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B Bnganga/ausgangs . X X
Q P BT Im Meni ,Busverbindungen® werden die aktuellen
- CAN-Busverbindungen angezeigt.

M o-_,_,--,-....:.,:...,-.!--.-... <

'-I-Il @ Busvarbindung
E O Natzwerkeinsielungen

m Informationen | Netzwerkinformation

Im Meni ,Netzwerkonformationen® werden die Netz-
werkeinstellungen und die myIDMID angezeigt.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung
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2.8.3. Warmepumpe

B Aligamaina Einstallungen

m Einstellungen
&.

Im MenU ,Warmepumpe*® kénnen allgemeine Warme-
pumpeneinstellungen durchgefiihrt werden.

=y Informationen

= Warmapumpe

> Heizkreis <

[ Speichermanagement

<]
al
H = Smart Grid

Unter ,Allgemeine Einstellungen® kann das Zeitpro-
gramm fiUr die Nachtabsenkung der Ventilatordreh-
zahl eingestellt werden.

@ Ventistor Zattprogramm Nachitabssnkung

Den Parameter ,Ventilator Zeitprogramm Nachtab-
senkung“ anwahlen.

&l '3 Das Zeitprogramm einstellen.
\‘“ v
& —
15 9 x

Beosg Bro=<E E
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2.8.4. Heizkreis (ohne Einzelraumregelung)

= Aligemaine Einstellungen

= Trinkwarmmwasssrbersitung

Einstellungen | Heizkreis | H

Zetprograrmm

2 Raurmeinflussfaktor 1.0

s Heizkourve

s

Zeitprogramm

MNormal

Eco

Manuell Heizon

Manuell Kiihan

Im MenU ,Heizkreis“ konnen die Heizkreiseinstellun-
gen durchgefihrt werden.

Den entsprechenden Heizkreis anwahlen.

Die Betriebsart, die Raum-Solltemperaturen, die
Heiz- und Kuhigrenze, die Heizkurve, usw. kénnen
eingestellt werden.

Die Betriebsart einstellen.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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m Einstellungen | Heizkreis | Heizkreis C m Einstellungen | Heizkreis | Heizkreis C
.

.

L3

L1

& Raumeinflussfakt

NP

Heizkreiseinstellungen

Heizen Eco (18°C)

Name Beschreibung

Raumtemperatur Die Raumtemperatur Heizen Normal kann zwischen 15.0°C und 30.0°C eingestellt werden. Diese
Heizen Normal Raum-Solltemperatur gilt bei aktivem Zeitprogramm und bei Einstellung der Heizkreisbetriebsart
(22°C) ,Normal*.

Raumtemperatur Die Raumtemperatur Heizen Eco kann zwischen 10.0°C und 25.0°C eingestellt werden. Diese

Raum-Solltemperatur gilt bei inaktivem Zeitprogramm und bei Einstellung der Heizkreisbetriebs-
art ,Eco”.

Heizgrenze (15°C)

Der Heizbetrieb vom jeweiligen Heizkreis startet, wenn sich die gemittelte AuRentemperatur
(Mittelwert Gber 16 h) unterhalb der eingestellten Heizgrenze befindet. Liegt die gemittelte
AuRentemperatur oberhalb der Heizgrenze dann wird der Heizbetrieb beendet.

Bei Einstellung 0°C wird die Heizgrenze deaktiviert.

Raumeinflussfaktor
(1.0)

Der Raumeinflussfaktor (0.0 - 4.0) korrigiert die Vorlauftemperatur vom Heizkreis proportional
zur Abweichung von Raum-Isttemperatur zu Raum-Solltemperatur bei konfiguriertem Raumgerat.

Wird der Raumeinfluss auf den Minimalwert 0.0 gestellt ist dieser fir den Heizbetrieb deaktiviert.
Es kommt zu keiner Korrektur der Sollvorlauftemperatur.

Wird der Raumeinfluss auf den Maximalwert 4.0 gestellt wird die Heizkreispumpe abgeschalten,
wenn die Raumtemperatur um 1K Uber der Raum-Solltemperatur liegt. Fallt die Raumtempera-
tur unter die Raum-Solltemperatur ab schaltet die Heizkreispumpe wieder ein.

Heizkurve (0.45) Die Sollvorlauftemperatur ergibt sich in Abhangigkeit der Heizkurve (0.10 - 3.50) zur aktuellen
AuRentemperatur. Je héher die Heizkurve Steilheit der Kennlinie eingestellt ist und je tiefer die
AuRentemperatur, desto hoher ist die Sollvorlauftemperatur fiir die Heizung.

Raumtemperatur Die Raumtemperatur Kiihlen Normal kann zwischen 15.0°C und 30.0°C eingestellt werden.

Kuhlen Normal Diese Raum-Solltemperatur gilt bei aktivem Zeitprogramm und bei Einstellung der Heizkreisbe-

(23°C) triebsart ,Normal*.

Raumtemperatur Die Raumtemperatur Kiihlen Eco kann 15.0°C und 30.0°C eingestellt werden. Diese Raum-

Kuhlen Eco Solltemperatur gilt bei inaktivem Zeitprogramm und bei Einstellung der Heizkreisbetriebsart

(25°C) JEco®.

Vorlauf Kiihlen Die Sollvorlauftemperatur des Kiihlkreises kann zwischen 8.0°C und 30.0°C eingestellt werden.

(18°C)

Taupunktabstand Nahert sich der vom Raumfeuchtesensor errechnete Taupunkt der eingestellten Sollvorlauftem-

(2°C) peratur des Kuhlkreises, so wird die Sollvorlauftemperatur nach oben korrigiert. Die Sollvorlauf-
temperatur ist in diesem Fall der errechneten Taupunkt + Taupunktabstand (1.0 - 10.0°C).

Kuhlgrenze (22°C) Der Kihlbetrieb vom jeweiligen Kihlkreis startet, wenn sich die gemittelte AuRentemperatur
(Mittelwert Gber 16 h) oberhalb der eingestellten Kuhlgrenze befindet. Liegt die gemittelte
AuRentemperatur unterhalb der Kiihlgrenze dann wird der Kiihlbetrieb beendet.

38 Bedienungsanleitung (C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH



[

DIE ENERGIEFAMILIE

Bedienung

Zuschaltzeit Heizen
(15 min)

Nach Ablauf der Zuschaltzeit (1 - 240 min) wird die Heizanforderung an die Warmepumpe weiter
gegeben, wenn die Heizkreis-Istvorlauftemperatur und die Warmespeichertemperatur unter der
Heizkreis-Sollvorlauftemperatur liegen.

Zuschaltzeit Kihlen
(15 min)

Nach Ablauf der Zuschaltzeit (1 - 240 min) wird die Kihlanforderung an die Warmepumpe weiter
gegeben, wenn die Heizkreis-Istvorlauftemperatur und die Kaltespeichertemperatur tiber der
Heizkreis-Sollvorlauftemperatur liegen.

Hysterese Raum
Kuhlen (1.0 K)

Wird die Raum-Solltemperatur im Kihlfall um diese Hysterese (0.5 - 4.0 K) unterschritten, so
wird der Kiihlbetrieb gesperrt. Uberschreitet die Raum-Isttemperatur die eingestellte Raum-
Solltemperatur wieder, dann wird die Kiihlung wieder freigegeben.

Soll-Vorlauftemperatur
bei -10°C

Maximale Heizkreis-
Vorlauftemperatur

e 27102018, 17 18:54

Heizkreis | Heizkreis C | Heizkurve

Soll-Vorlauftemperatur

28°C
26°C
25°C
-0 O O
$ $ S

AuBentemperatur

@ 0.70 @
/

7 !
Heizkurve Minimale Heizkreis-
Vorlauftemperatur

Soll-Vorlauftemperatur
bei +10°C

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung 39



Bedienung

ip

DIE ENERGIEFAMILIE

2.8.4.1. Heizkreis Pro (mit Einzelraumregelung)

B Hatzhoais

= Speichermanagament

B> Trinkwarmwasserbersitung

@ Vorzeitige Akiivierung En |

r Pro Konfi...

B Asum1 - Wohnzimmer

B Rsurnz - Kusche

B Raurm® - Fur

Im MenU ,Heizkreis“ konnen die Heizkreiseinstellun-
gen durchgefihrt werden.

Den entsprechenden Heizkreis anwahlen.

Die Raumtypen koénnen unter der ,Navigator Pro
Konfiguration® eingestellt werden.

Dazu das entsprechende Zonenmodul auswahlen.

Den entsprechenden Raum anwahlen.
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[&
ator Pro Konfi...

il
g

Zeitprogramm

-

Einstellungen | Heizkreis | Heizkreis A

@ Vorzaitige Akiivienung Bn

o

Einstellungen | Heizkreis | Heizkreis A

= Mavigator Pra Konfiguration

¥ Heizgrenze

il e

+ Kihigranze

o Vorzaitige Aktivierung Ein

Eleo<sH Becocsd Eros

Die Raumtype kann auf ,Wohnen, Schlafen oder
Nebenraum® eingestellt werden.

Fir den Raum 9 kann die Betriebsart eingestellt
werden.

Die Betriebsart kann auf ,Zeitprogramm oder Bad-
funktion® eingestellt werden.

Durch Einstellung der Betriebsart auf ,Aus® wird der
Raum 9 geldscht.

Die Heiz- und Kihlgrenze, sowie die Heizkurve kann
eingestellt werden.

Die ,Vorzeitige Aktivierung“ kann ausgeschalten
werden.

Damit regelt die Einzelraumregelung genau nach den
Zeitprogrammeinstellungen auf die entsprechenden
Raumtemperaturen und beginnt nicht vorzeitig auf
die eingestellten Raumtemperaturen zu regeln.
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2.8.5. Speichermanagement

= Speichermanagement

B Trinkwarmwas:

= Photovoltaik

1

il
= Smart Grid
B> solar

Einstellungen | Speichermar

* Warmwasseriadung Ausschaftemperatur

4»

@ Programm Warnmwasssriadung

£= Lagionallantunkdtion Aus

BeosH Bos

Im Menulpunkt ,Speichermanagement” kénnen die
Speichereinstellungen durchgefiihrt werden.

Im Menu , Trinkwarmwasserspeicher® kénnen die Ein-
stellungen fir die Warmwasserladung durchgefihrt
werden.

Im Menl ,Warmwasserladung® kénnen die Tempera-
turen und das Zeitprogramm fur die Warmwasserbe-
reitung eingestellt werden.

Die Ein- und Ausschalttemperatur fir die Warmwas-
serladung, sowie das Zeitprogramm kann eingestellt
werden.

Bei Anlagen mit zweitem oder dritten Warmeerzeuger
kann die ,Bivalente Warmwassernachladung“ einge-
stellt werden.
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wermanagement | Trir

Aus
Lrntar Wa r . -
v Den entsprechenden Warmeerzeuger auswahlen.
Dvittar Warmearzouger
X

Mit Hilfe der ,Bivalenten Warmwassernachladung®

M R i wird auch bei tiefen AuBentemperaturen, die einge-

J;_J O Poae winrnes vt g stellte ,Warmwasserladung Ausschalttemperatur*

flﬁ i tamlebi S| < durch Zuschaltung des zweiten oder dritten War-
—— s meerzeugers erreicht.

Bei Anlagen mit zweitem oder dritten Warmeerzeuger
kann die ,Legionellenfunktion” eingestellt werden.

e 20002017, 1217 [

Speichermanagement | Trinkwarmwasserspeicher | Warm...

3 Aus Den entsprechenden Warmeerzeuger auswahlen.

v

Dvitter Warmeerzeuger

Im Menu ,Legionellenfunktion® kann eine Warm-

&. & Warmwasseriacung Einschattempersiur ac wasseruberhéhung, mittels zweitem oder drittem
H O Foarar Weieessaong Warmeerzeuger, eingestellt werden.
1= Bralente Warmwassermachiadung Au

.'Ill"“ ‘El.agiorlﬂnrmmum Zweiter Warmearzeoger <
& |egionaenfunktion - Temparntu 67 °C
& |sgionalieniunition - Zeitinervall 7 Tagiel
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hermanagement | Trinl

Die gewlinschte Speichertemperatur fir die Legio-
nellenfunktion kann eingestellt werden.

Min: 80 *C Ma: 67 °C Detault: 67 °C

65 °C v

Beoc=s8 Eos

*

Speichermanagement | Trinkwanmw

Der Zeitintervall fur die Legionellenfunktion kann
eingestellt werden.

Min: 0 Tagie] Weze: 7 Tagle) Default: 7 Tagle)

1 Tag(e) v

Legionellenfunktion Dieser Parameter gibt an, ob die Legionellenfunktion mit dem zweiten oder dritten
[Aus / Zweiter Warme- Warmeerzeuger durchgefiihrt wird (nur einstellbar wenn Bivalenz konfiguriert).
erzeuger / Dritter Warme-
erzeuger]
Legionellenfunktion Dieser Parameter gibt die Ausschalttemperatur (60 - 67°C) fiir die Legionellenfunktion an.
Temperatur
Legionellenfunktion Dieser Parameter gibt den Intervall (0 - 7 Tage) fir die Legionellenfunktion an.
Intervall 0 ... Uberhdhung bei jeder Warmwasserladung

1 ... Uberhéhung 1x taglich

2 ... Uberhohung alle 2 Tage, usw.

7 ... Uberhéhung 1x wdchentlich
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2.8.6. Trinkwarmwasserbereitung

l= Heizkreis

£I = Speichermanagement

= Trinkwarmwasserbereitung

Iil’l B Photovoltaik

= Smart Grid

B::‘;oar

= Bivalenz

Einstellungen | Trinkwarmwasserbereitung

= Warmwasserstation

[z

m Einstellungen | Trinkwamwasserbereitung | Zirkulation

& Laufzeit Zirkulationspumpe

Zirkulationspumpe

@ Programm Zirkulation

Im Menupunkt , Trinkwarmwasserbereitung”“ kdnnen
die Trinkwassereinstellungen durchgefiihrt werden.

Die Einstellungen fiir die Warmwasserstation und die
Zirkulation kdnnen durchgefiihrt werden.

Im Menl ,Warmwasserstation® kann die Warm-
wasser-Zapftemperatur (Solltemperatur) eingestellt
werden.

Im Meni ,Zirkulation® kann die Lauf- und Pausenzeit
der Zirkulationspumpe, sowie das Zeitprogramm fiir
die Zirkulation eingestellt werden.
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2.8.7. Photovoltaik

sizkrais
g B> Speichermanagemant

B2 Trinkwarmwasserbereitung

= Photovoltalk

B2 Smart Grid

|

H E=» Solar
0, Bialens

in.

g. € PV Laisting

PO
& PV Peak Powe

4

L13

otovoltaik | PV Leistung

otovoliaik | PV Leistung

A

Einstellungen | Pholo

5.0KW

Im MenUlpunkt ,Photovoltaik® kénnen Einstellungen
zur PV-Strom-Nutzung vorgenommen werden. Der
von der PV-Anlage zur Verfigung gestellte Solar-
Strom wird genutzt um die Warmwasserbereitung
durchzufiihren, die Heizungsanlage zu bewirtschaf-
ten/liberhdéhen bzw. die Kuhlung durchzufiihren.

Im Menu ,,PV-Leistung® wird die aktuelle PV-Leistung
(Uberschuss oder Ertrag) und die benétigte PV-
Leistung (momentan/prognostizierte Aufnahmeleis-
tung) flr den Betrieb mit PV-Strom (bei Einstellung
0-10V-Signal bzw. SO-Schnittstelle) angezeigt!

Bei Anlagen mit Solar-Log™ wird die aktuelle
PV-Leistung, die benétigte PV-Leistung (momentan/
prognostizierte Aufnahmeleistung), die aktuelle
PV-Produktion und der aktuelle Hausverbrauch im
Menu ,PV-Leistung®“ angezeigt.

Bei Anlagen mit 0-10V oder SO-Signal wird die
aktuelle PV-Leistung, die bendtigte PV-Leistung
(momentan/prognostizierte Aufnahmeleistung) im
Menu ,PV-Leistung® angezeigt.

Im Menu PV Peak Power” wird die GréRe/Leistung
der PV-Anlage eingestellt.
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Min: 0.0 kWY Manc 500.0 KW Deafault: 5.0 KW

&.

<

ﬁﬁ X
£

in)

§°

iy

ai

5.0 KW v Die Kilowatt-Peak der PV-Anlage einstellen.

-

instellungen | Photovoltaik

b9 PV Laistung

Bei Anlagen mit SO-Signal mussen im Men(l ,S0-Im-
pulse“ die Anzahl der SO-Impulse pro kWh eingestellt
werden.

2 S0-Impulsa pro KWh 2000

& Trinkwarmwassererwilimen Maxdmallempernatis

$= Hatrungsspeicher laden Ja

2 Wirmespeicher MadmaltemperatLe

3= Holrgrenze barspringen Nein

Die SO-Impulse einstellen.

inl:

instellungen | Phot
2 PV Feak Pows

A 0 KW

%

& SO-Impulsa pro KWh

Die Trinkwarmwassererwarmer Maximaltemperatur
kann eingestellt werden.

= Helzungsspeicher laden Ja

S

E R spaicher Maximaltemperatur
= Helzgrenze lberspringen Nain
i= Kiitespecher lade

Photovoltaik | Trinkwarmy

WA 257G Mesc 587G Delaudt: £0.°G Der maximal einstellbare Wert liegt 5K unter der ma-
55 °C o ximalen Warmepumpenvorlauftemperatur.

2 =I5
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A Wirmespeicher Maximaliamperat 50 %
a0 iraterooaio 18 °C
2 (herhdhing Fussbodenhalzuna DOK

= Helzungsspeicher laden Ja

& Wiirmaspeichar Maemaltermparatus B0°C

= Kittespalcher laden Jo

55°C

-,

Einstellungen | Ph

= Hetzungsspeicher laden

g.
i
ai
2
i/
] |
dil
e
i)
&.
4l

Mit diesem Parameter kann die Bewirtschaftung des
Warmespeichers aktiviert werden.

Die Warmespeicher Maximaltemperatur kann einge-
stellt werden.

Der maximal einstellbare Wert liegt 5K unterhalb der
maximalen Warmepumpenvorlauftemperatur.

Bei Einstellung des Parameters ,Heizgrenze Uber-
springen® auf ,Ja“ wird der Warmespeicher auch
oberhalb der Heizgrenze beladen.

Mit diesem Parameter kann die Bewirtschaftung des
Kaltespeichers aktiviert werden.
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r

Einstellungen | Phot

= Heilzungsspeicher laden

¥ Wirmespeich

Die Kaltespeicher Minimaltemperatur kann eingestellt
werden.

= Kalespaicher aden

& Killespaicher Minmaltemperatur

ﬂ ¥ Unarhthung Fussbodenheizung

L1
=

Default: 18 °C

Der minimal einstellbare Wert liegt 5K oberhalb der
minimalen Warmepumpenvorlauftemperatur.

Bei Einstellung des Parameters ,Kiihigrenze Uber-

g bbbt springen* auf ,Ja“ wird der Kaltespeicher auch unter-
& Kinaspaicher Minimaltemperatur 18°C halb der KUhIgrenze beladen.
:iJlll = Kihlgrenzs (berspringen Ja (

& (parhdhung Fussbodenhetzung oK

& Faitkonstante Mittalwer! PV Leishung 2.0Min

Mit dieser Parameter kann eine Uberhéhung der
FuBbodenheizung (0.0 - 2.0 K), bei Heizkreisen ohne
Einzelraumregelung, eingestellt werden.

Der Parameter ,Zeitkonstante Mittelwert PV Leis-
tung“ gibt den Zeitintervall fir die Mittelwertbilddung

&.
:IJII enaioher: Mt aThenAX X der PV-Leistung an.

& Uerhihung Fussbodanhaizung 00K

4 Zoitkonstants Mittohwart PV Leistung 20Min

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Bedienungsanleitung
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2.8.8. Smart Grid

B Speichermanageament

l.l.ll = Photovoltaik

= Smart Grid
B Solar

Einstellungen | Smart Grid

@ Programm EVU Spene

= Variablor Strormtanf

EWATTar

Im Menl ,Smart Grid“ kann das Einschaltverhalten
der Warmepumpe beeinflusst werden.

Unter ,EVU-Programm®“ kann ein Zeitprogramm
eingestellt werden, wo der Warmepumpenbetrieb
gesperrt wird.

Die Sperrzeit kann mittels einem Zeitprogramm hin-
terlegt werden.

Die Zeiten konnen durch Anwahl des Zeitbereichs
hinterlegt werden.

Die Nutzung von stundenvariablen Stromtarifen, ist
zur Zeit nur in Osterreich, in Verbindung mit einem
Smart Meter und einem Wechsel des Stroman-
bieteres mdglich. Im Mend ,Smart Grid“ unter dem
Parameter ,Variabler Stromtarif‘ kann der Energie-
versorger eingestellt werden.

Nahere Informationen dazu finden Sie auf der iDM-
Homepage www.idm-energie.at
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2.8.9. Solar

Einstellungen

B Speicharmanagament

Im Menu ,Solar kdnnen die Einstellung fir die Solar-
regelung durchgefihrt werden.

B> Trinkwarmwasserberaitung

= Photovoltaik
BH'uar'. Grid <
= Solar

= Bivalenz

= Batriebeart Soler e Die Betriebsart kann eingestellt werden

+ Trinkwarmwasserenwirmer Maximafiemperatur

+ Wirmespeicher Misdmaltemperalur BO°C

# Solarkomfort Trinkwamwasse

& Solarkomiort Warmespeicher 70%

Blo=sd Eg

& Betriebsart auswahlen.
Warmwassar
'y v
Heizung

M Warmwasser + Hegung

"'I'Il Wirmnequalle + Pool
B :

Automatik Bei Einstellung ,Automatik® erfolgt die Bewirtschaftung nach dem in der Hauptkonfiguration

eingestellten Solarschema.

Warmwasser Bei Einstellung ,Warmwasser* bewirtschaftet die Solaranlage ausschlielich den Trinkwarm-
wassererwarmer (Hygienik/ Aqa).

Heizung Bei Einstellung ,Heizung“ bewirtschaftet die Solaranlage ausschlieBlich den Warmespeicher.

Warmwasser + Heizung | Bei Einstellung ,Warmwasser + Heizung“ bewirtschaftet die Solaranlage den Trinkwarmwas-
sererwarmer und den Warmespeicher.

Warmequelle / Pool Bei Einstellung ,Warmequelle / Pool“ bewirtschaftet die Solaranlage den Solekreis der War-
mequelle oder den Swimmingpool.
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Die Solarparameter kénnen wie nachfolgend be-

in.
.

schreiben eingestellt werden.

g

Solarsteuerung

Name

Beschreibung

Solarkomfort TW-Erwar-
mer (70%)

Uber diesen Parameter wird das Abfallen der Trinkwassererwarmertemperatur unter die Soll-
temperatur ohne Anforderung einer anderen Warmequelle als der Solaranlage eingestellt.
Dadurch wird eine bessere Ausnutzung der Solarenergie ermoglicht.

Einstellbereich 0 - 100%

Einstellung 100% - Es wird keine Absenkung zugelassen.

Einstellung 0% - Eine Absenkung um 15% unter die minimale Vorrangladetemperatur wird
zugelassen.

Gleichzeitig wirkt sich der Parameter Solarkomfort auf die Zeit, in der die Absenkung wirksam
ist, aus.

Einstellung 100% - 3h

Einstellung 0% - 48h

Solarkomfort Warme-
speicher (70%)

Uber diesen Parameter wird das Abfallen der Warmespeichertemperatur unter die Solltem-
peratur ohne ein Anfordern einer anderen Warmequelle als dem Solar eingestellt. Dadurch
wird eine bessere Ausnutzung der Solarenergie ermdglicht.

Einstellbereich 0 - 100%

Einstellung 100% - Es wird keine Absenkung zugelassen.

Einstellung 0% - Eine Absenkung um 10% unter die Solltemperatur wird zugelassen.
Gleichzeitig wirkt sich der Parameter Solarkomfort auf die Zeit, in der die Absenkung wirksam
ist, aus.

Einstellung 100% - 3h

Einstellung 0% - 48h

Maximaltemperatur
TWW-Erwarmer (80°C)

Beim Erreichen dieser Maximaltemperatur (50 - 90°C) wird die Hygienik bzw. Aqga Bewirt-
schaftung beendet.

Maximaltemperatur
Warmespeicher (80°C)

Beim Erreichen dieser Maximaltemperatur (50 - 90°C) wird die Warmespeicher-Bewirtschaf-
tung beendet.

Pool Soll-Temperatur
(24°C)

Bei vorhandener Beheizung des Pools durch die Solaranlage, wird tber diesen Parameter
die Solltemperatur (18 - 36°C) fiir den Pool konfiguriert. Dieser Parameter ist nur bei
konfigurierter Poolheizung sichtbar.

Rickkihlen/Abtauen
(Ja/Nein)

Uber diesem Parameter wird die Kollektorabtauung aktiviert.

Ruckkuhl-/Abtautzeit
(20min)

Uber diesen Parameter wird die Zeit (0 - 60 min) fiir die Riickkiihlung bzw. fiir die Kollektor-
abtauung eingestellt.
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2.8.10. Bivalenz

Im MenU ,Bivalenz® kann das Zuschaltverhalten eines
weiteren Warmeerzeugers eingestellt werden.

g B/\'.'Hl'.c-!r Wirmearzauger
lE" Ein zweiter bzw. ein dritter Warmeerzeuger (bei Luft-
Warmepumpen) kann angesteuert werden.

Bivalenz | Zweiter Warmeerzeuger

Nach Anwahl des Warmeerzeugers kann der Biva-
lenzpunkt eingestellt werden.

Bivalenzpunkt 1 Bei eingestellter Bivalenzstrategie ,Parallel” wird unterhalb dieser AuRentemperatur (-20°C
(0°C) bis +20°C) der zweite/dritte Warmeerzeuger dazu geschalten, wenn die Warmepumpe die
Sollvorlauftemperatur nicht erreicht.

Bei eingestellter Bivalenzstrategie ,Alternativ* wird die Warmepumpe unterhalb dieser
AuRentemperatur nicht mehr angesteuert, d.h. es lauft nur noch der zweite bzw. dritte

Warmeerzeuger.
Bivalenzpunkt 2 Bei eingestellter Bivalenzstrategie ,Parallel/Alternativ‘ wird unterhalb dieser AuRentempera-
(-10°C) tur (-20°C bis +20°C) die Warmepumpe nicht mehr angesteuert . Es lauft nur noch der zweite

bzw. dritte Warmeerzeuger.

@
t Bei Luftwarmepumpen kann ein dritter Warmeerzeuger angesteuert werden!

Bei verriegelnden Stérungen der Warmepumpe kann der zweite bzw. dritte WWarmeerzeuger im
Menu ,Einstellungen/Allgemeine Einstellungen® durch Einstellen des Parameters ,Nur Bivalenz*
auf ,Ja“ aktiviert werden. Damit wird der Heizbetrieb und die WW-Bereitung auf die eingestellten
Solltemperaturen durchgefihrt.
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2.8.11. Fihlerabgleich

Einstellungen

= Haizkreis

B Speichermanagement

= Smart Grid

= Bivalenz

= Fuhlerabgleich

m Fachmann Codeeingabe

= Navigator Pro

-
-

Einstellungen | Fuhlerabgleich | Navgator Pro

B warmepumps

= Navig

& ITouch Boomlemp Offset

3.5 °C

M -10.0°C  Max: 10.0°C | Default: 0.0 °C

in.
&.
)
ail
2
in.
&
y
il
=
in)
I
y
ail o
23
&.
4
Qi
13
-
b
4
il
=

Im Menu ,Flhlerabgleich® kénnen die Fihlerwerte
korrigiert werden.

Die gemessene Temperatur kann an die tatsachliche
Raumtemperatur angepasst werden.

Unter ,Navigator Pro“ kénnen die Raumtemperaturen
angepasst werden.

Die Temperaturwerte kdbnnen nach oben bzw. unten
korrigiert werden.

Unter ,Touchdisplay kann die Raumtemperatur vom
Navigator Pro 2.0 Touchdisplay angepasst werden.

Der Temperaturwert kann um 10 K nach oben bzw.
unten korrigiert werden.

Bedienungsanleitung
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2.9. Informations- und Stérmeldungen

Informations- und Stérmeldungen werden mit dem
Informations- bzw. Stérmeldesymbol angezeigt.

[
e [
& @ Automatik |

| Auientampsntus 1l

[
T
EEEER

(8 Raur

HEHE

Stormeldungen werden ,rot“ angezeigt.

Durch Anwahl des Symbols wird die Stérungen mit
einer kurzen Stérungsbeschreibung angezeigt.

Informationsmeldungen werden ,gelb” angezeigt.
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Home/Anlageniibersicht
Raummanager
System
Statistiken
Einstellungen
Wert verringern
Wert erhéhen
Eingabe bestatigen
Abbrechen
Zuriick

Kopieren
Einfigen
Sonnenschein
Wolkig
Bewdlkt/Bedeckt
Nebel

Regen

Gewitter

Schnee
Bodennebel
Netzwerk/myIDM
WLAN

PV-Stromnutzung
Hausverbrauch
Einspeisung
Eigenverbrauch
Erzeugte Warmemenge
Heizkreis ,Aus”
Heizkreis ,Heizbetrieb”
Heizkreis ,Kihlbetrieb”
Thermostat

Mischer Auf/Zu
Pumpe Ein
2.Warmeerzeuger

3. Warmeerzeuger
Information/Hinweis

Stérung

C

RARQ

)

ot

’
.

.

OC W&

)DL

k2

o
>
*

L3 e =

L 4
€]

() &eE[zhERRe

Automatik-Modus

(%  ECO-Betrieb / Automatik-Modus
C‘-\ Normal-Betrieb / Automatik-Modus
C'-\ Komfort-Betrieb / Automatik-Modus
Ecobetrieb

EcoPV

Eco Smart Grid

PV Ladung

Ladung mit Smart Grid

Normalbetrieb

Komfortbetrieb

Handbetrieb

Estrich heizen

Betriebsart/Betriebsmodus/Beladestatus ,Standby”
Betriebsart/Betriebsmodus/Beladestatus ,Aus”
Betrieb Solaranlage

Betrieb PV-Anlage

Abwesend

Automatik
Party mode
Urlaubsmodus

EVU-Sperre

Thermische Solaranlage
Abtaubetrieb

Heizbetrieb/-anforderung
Kihlbetrieb/-anforderung

Heiz- und Kiihlbetrieb/-anforderung
Vorrangladung

Boostfunktion

Zapfung

Speicherladung,Vorrang”
Speicherladung ,Heizen”
Speicherladung,Kiihlen”

Warmegquellentemperaturen
Warmequelle

Ventilator
Zirkulationspumpe
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3.1. Einbindung der Wéarmepumpe ins Inter-
net

IDM Wéarmepumpen mit Navigatorregelung kénnen
vom Smartphone bzw. Laptop/PC (mit Windows
Betriebssystem) aus bedient und tGberwacht werden.

Dazu ist eine Verbindung der Warmepumpe zum
Internet, der Download der Smartphone App (i0OS/
Android) und eine Registrierung bei iDM Energiesys-
teme GmbH erforderlich.

Die Einbindung der Warmepumpe ins Netzwerk
mittels Netzwerkkabel erfolgt, bei Anlagen mit
dem Touchdisplay auf der Warmepumpe Uber die
Netzwerkbuchse (LAN) im Verkleidungsteil der
Warmepumpe bzw. bei Anlagen mit dem Touchdis-
play im Wohnraum uber die Netzwerkbuchse vom
Touchdisplay bzw. Uber den WLAN-Stick im USB-
Anschluss des Touchdisplays.

Das Netzwerkkabel ist bauseits zu stellen.

Um einen Zugriff auf die Warmepumpe Uber die
Smart Navigator Apps zu ermdglichen, missen an
der Navigatorregelung der Warmepumpe die Local
IP, die Subnetmask und das Standardgateway einge-
tragen werden. Die Werte werden wie nachfolgend
beschrieben eingestellt.

e ) Die iDM Smart Navigator App kann
t vom App Store (iOS) bzw. Play Store
(Android) heruntergeladen werden.

LAN-Buchse X33 / Navigator Hauptplatine

einer anderen Buchse angesteckt wer-
den, da es ansonsten zu einer Zersto-
rung der Navigator-Hauptplatine kom-
men kann.

' Das Netzwerkkabel darf keinesfalls an
)

Die gelbe LED (1) an der Buchse leuchtet, sobald
eine Verbindung zu einem Netzwerk, Switch, Hub
0.a. vorhanden ist.

Die griine LED (2) an der Buchse blinkt, sobald ein
Datenaustausch stattfindet.

Netzwerkbuchse iPump / Verkleidungsdeckel oben

Fur die Netzwerkkommunikation zwischen Navigatorregelung und myiDM-Server muss
der UDP/TCP-Port 61443 frei/offen sein, damit die Warmepumpe mit dem myiDM-Server
(von innen nach aufRen) kommunizieren kann!

Es ist kein Port-Forwarding notwendig!
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3.2. Konfiguration der Warmepumpe

Im Menl Einstellungen die ,Allgemeine Einstellun-
gen“ anwahlen.

&. [ DaturmUnrzeit

B2 Haizkreis/Raumbenannung

2 Netzwerkeinstellungen

& Display Abschaitung 300 Sak <

v
il -
o

Das MenU ,Netzwerkeinstellung“ anwahlen.

stk ingen
@ || @ vomvossormion Zum Herstellen der Verbindung mit dem myIDM-Ser-
& @ En ver kann der Parameter DHCP auf ,Ja“ umgestellen
@ myioM werden. Damit wird der Warmepumpe automatisch
|¢] ¥ Codo lokales Notzwork B < eine Netzwerkadresse zugewiesen (wenn am Router
DHCP-Server aktiviert ist/wurde).
E DHCP = Dynamic Host Configuration Protocol

EFOT 7L i ZALB2010, 135220 meM§ -

@ Einstellungen | lAligemeine Einstellungen | INetzwerksinstellungen

&. O Netzwerkino

@ oHCP Nein

g B8 7 Ao

o O Ny
! Code lokales Netzwark 1234

Bei Anwahl von ,IP Adresse” kénnen die Netzwerk-
einstellungen auch manuell vorgenommen werden,
wenn der Parameter DHCP auf ,Aus” gestellt wurde.

P ONTS ZLLB2010, 135220 meM§ -

@ Einstellungen | lAligemeine Einstellungen | INetzwerksinstellungen

Dabei muss die IP-Adresse, die Subnetmask und das
Standardgateway eingetragen werden.
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Die Einstellung bei DNS kann frei bleiben, aulier
wenn ein spezieller DNS-Server verwendet wird.

Die in diesem Beispiel angegebenen Werte fur die IP-Adresse, Subnetmask, Standardga-
teway und DNS sind nur Beispielwerte und missen nicht mit den tatsachlich bendétigten
Werten des vorhandenen Netzwerkes tbereinstimmen!

Zum Herstellen der Verbindung mit dem ,mylIDM-
Server® den Menupunkt ,myIDM* auswéahlen.

Den Parameter ,myIDM* auf ,Ein“ stellen und spei-
chern.

Allgemeine Einstellungen | Ne

Im Meni ,Einstellungen/Allgemeine Einstellungen/
Netzwerkinformationen® wird die myIDMID bei korrek-
ter/funktionierender Netzwerkverbindung angezeigt.

Die myIDMID wird fir die Registrierung der War-
mepumpe bendétigt! Diese Registrierung ist auf der
Website www.myidm.at durchzufiihren.
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O DHCP
@ mylDM

1 Code lokales Netrwerk

3.3. Netzwerkverbindung iiber WLAN-Stick

Beim Parameter ,Code lokales Netzwerk” kann der
Code fir den lokalen Netzwerkzugriff eingestellt
werden.

Bei Einstellung von ,0“ ist der Zugriff Gber das lokale
Netzwerk gesperrt!

Fur den Zugriff (ber das lokale Netzwerk muss ein
Code eingegeben werden.

Bei Verwendung des IDM WLAN-Sticks zur Netzwerkeinbindung mit einem WLAN-Router muss dieser am
USB-Port des Navigator Touchdisplays bzw. am Verkleidungsteil der Warmepumpe eingesteckt werden.

*

m Einstellungen | Allgemeine

[~
Allgermeine Einstellungen rkeinstellungen | WLAN ...

H Ego<

A
ail
H X

Unter dem Meniu ,Einstellungen/Allgemeine Ein-
stellungen/Netzwerkeinstellungen*  erscheint  der
Parameter ,WLAN SSID". Dort das WLAN-Netz vom
Router auswabhlen...

...und das entsprechende WLAN Passwort eingeben.
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3.4. Registrierung

Um die verschiedenen Applikationen nutzen zu
kdnnen ist eine Registrierung unter ,www.myidm.at"
erforderlich.

Nach der Eingabe der Internetadresse (z.B. im In-
ternet Explorer) erscheint die myiDM-Startseite. Zur
Registrierung links unten ,Registrieren” anwahlen.

@
iD,
b Registrierung
[T cm—| :ﬂ Bei der Registrierung eine glltige E-Mailadresse, das
e e Passwort (bestehend aus Buchstaben, Zahlen und
i Sonderzeichen wie # $ ! usw.), den Vor- und Nach-
e namen, die Adressdaten und die Telefonnummer
o eintragen (alle Felder sind Pflichtfelder).
m
b Registrierung
:“M Mit einem Klick auf ,Registrieren“ die Eingaben be-
e e statigen.
" Eine automatische E-Mail mit einem Aktivierungslink
= wird an die angegebene E-Mailadresse geschickt.
- Nach Anwahl des Aktivierungslinks ist der Benutzer
b bei myiDM registriert/aktiviert.
o) Wenn das Passwort vergessen wurde den
t Menipunkt ,Passwort vergessen” anwéh-
len und ein neues Passwort eingeben!
Passwaort vergessen | Registrieren
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Myidm

Wik Hoan

B \iicoen bei myIDM

o
Bgrre Anloge rnfuges

AT AP

St ek - 1

Aeogrmrhing - o

“ Aniuge hinzu‘i}gen

[0 T T

S vy

replDMID: 1

Seriermumener: 00

Wairmepumpe PLZ: 1020

Meene:

Latinede: 48 209104059995957
Longitude: 16,41 S04BIV9OPR 54
Standort: 1020 Wien, Ouserreich

I e

Willaemes, / Hems )
Eigene Anlagen

el Codes  Mimt Optom

ID«I Um die iDM Warmepumpe (Eigenanlage) hinzuzu-

fugen den MenuUpunkt ,Eigene Anlage hinzufugen®
anwahlen.

Die myiDMID (siehe Navigatorregelung ,Information/
Netzwerkeinstellungen/Information“), die Seriennum-
mer (siehe Typenschild), die Postleitzahl (wo steht die
Anlage) und den Anlagennamen (max. 50 Zeichen)
eintragen.

Die Eingaben mit ,Speichern® bestatigen.

Die Anlage wurde hinzugefligt und erscheint unter
.Eigene Anlagen®. Die Aktivierung erfolgt seitens IDM
Energiesysteme.

Sobald die Aktivierung seitens IDM Energiesysteme
GmbH durchgefiihrt wurde, erscheint bei Aktiviert der
Eintrag ,Ja“.

Die Eintrdge kdnnen unter ,Optionen* jederzeit be-
arbeitet werden (dazu Schreib-Lese-lcon bei ,Optio-
nen“ anwahlen). Mit ,Optionen [x]* kann die Anlage
geléscht werden.
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Anlage iPump A

Willimmrnse, | Haws

Oborsiht | Eisbolengan  Bockin | Berikbe | FileConter

[ ] Anlage iPump A

Willlomeran | Mewa.
Obsridt | Emctagen | uskin | Berkbie | FleCane

bshrisbaahme Do (02,06 201

Anlage iPump A

Wil | s
Dhorsiht | Eminlungen | Rochie | Burickie | FileCordar

Wirmapumps
Cprancs emeres L
D 1 o
e i
T e B e B XX |2 @ | R e
o i 45 ey & Savicn U e WL [
Meusn Banutrar hinaibigen

“ Anlage iPump A

Wilumrree | Horers
Oborsiche  Drunllungen | Roch Borichie  FlaCanter

Anlage iPump A

Wikl | P

[ Bechrtars
pbesbarihe2012.ull Acigmiar it
T

b gy [re—

#1310 105 | Avkgichams

Durch Anwahl des Schreib-/Lese-Icons (bei ,Opti-
onen®) kénnen unter dem Menipunkt ,Ubersicht*
Anderungen des Anlagennames bzw. der Postleitzahl
durchgefiihrt werden.

Unter dem Menupunkt ,Einstellungen“ kann z.B. der
Heizkreis umbenannt werden.

Unter dem Menlpunkt ,Rechte” kénnen vom Anla-
genbesitzer Berechtigungen vergeben und neue Be-
nutzer (Service, Heizungsbauer, Gast, usw.), welche
auf die Anlage zugreifen durfen, angelegt werden.

Dazu ,Neuen Benutzer hinzufigen® anwahlen und
anschlielend die E-Mailadresse vom jeweiligen
Benutzer (dieser muss bei mylIDM registriert sein)
und den Benutzertyp eingeben und auf ,Hinzufiigen*
klicken.

o) Die Berechtigungen fiir den jeweiligen Be-
t nutzertyp sind seitens IDM Energiesysteme|
GmbH festgelegt/vordefiniert!

Der Anlagenbesitzer kann einigen Benutzertypen,
z.B. dem Benutertyp ,Gast", Berechtigungen verge-
ben/einschranken.

Unter dem MenUpunkt ,FileCenter* kdnnen Anlagen-
unterlagen hochgeladen werden.
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Unter dem MenUpunkt ,SMART APP’'s* kann die
App fur Smartphones bzw. das Smart Navigator Pro-
IDM SMART APP"s gramm heruntergeladen werden.
= ] -
Bei der Auswahl ,Android bzw. iOS" startet der Down-
e Ioad.der App fir Smartphones mit Android- bzw. iOS-
Wl Mt Betriebssystem.
Adgaeerraluag o e _
[ = IR Bei der Auswahl ,Windows* kann das Smart Navi-
e T gator Programm fiir den Laptop/PC (mit Windows
RV 2 m — : - Betriebssystem) heruntergeladen werden.

Fur die Kommunikation zwischen Smart Navigator und myiDM-Server muss der TCP-Port
51443 frei/offen sein!
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Myidm

3.5. Bedienung iber Smartphone

Nach dem Download der Smartphone App vom App
Store bzw. Play Store kann die App gedffnet werden.

Der Login erfolgt mit den Zugangsdaten (E-Mailad-
resse und Passwort), welche bei der mylIDM-Regist-
rierung eingeben wurden (Freischaltung seitens IDM
Energiesysteme muss erfolgt sein).

' Bei kleinen Smartphone-Displays

p kann es Darstellungsprobleme geben!

Die entsprechende Anlage auswahlen.

Wenn ein Benutzer auf mehrere Anlagen Zugriff hat,
erscheinen alle Anlagen zur Auswahl (z.B. wenn sich
ein Servicetechniker einloggt).

Die Navigator 2.0 Bedienoberflache erscheint und die
Navigatorregelung 2.0 kann nun vom Smartphone/
Tablet aus bedient werden.
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4. Storungen
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DIE ENERGIEFAMILIE

4.1. Storungsanzeige im Hauptmeni

-

o R

Beim Auftreten einer Stérung wird am Display in der
Befehlsleiste eine Stérungssymbol angezeigt.

< Durch Anwahl des Stérungssymbols wird die Stérung
mit einer kurzen Stérungsbeschreibung angezeigt.

100 . Kurzschluss
AufRenfihler (B32)

101 Unterbrechung

102 . . Kurzschluss
Warmepumpenvorlauffiihler (B33)

103 Unterbrechung

104 Kurzschluss
HGL- Vorlauffihler (B35)

105 Unterbrechung

106 . o Kurzschluss
Warmequellenaustrittsfiihler (B36)

107 Unterbrechung

108 . ) . Kurzschluss
Warmespeicherfuhler (B38)

109 Unterbrechung

110 . . . Kurzschluss
Kaltespeicherflhler (B40)

111 Unterbrechung

112 Trinkwassererwarmerfiihler unten Kurzschluss

113 (B41) Unterbrechung

114 . . . Kurzschluss
Flhler Frischwasserstation (B42)

115 Unterbrechung

116 . Kurzschluss
Vorlauffihler HK A (B51)

117 Unterbrechung

118 . Kurzschluss
Vorlauffiihler HK B (B52)

119 Unterbrechung

120 . Kurzschluss
Raumfiihler HK A (B61)

121 Unterbrechung

122 . Kurzschluss
Raumfiihler HK B (B62)

123 Unterbrechung

124 . . Kurzschluss
HeilRgasfuhler (B71)

125 Unterbrechung

126 Kurzschluss
Raum- Feuchtesensor (B31)

127 Unterbrechung

128 ) Kurzschluss
Niederdrucksensor

129 Unterbrechung

130 . Kurzschluss
Vorlauffiihler HK C (B53)

131 Unterbrechung

132 . Kurzschluss
Vorlauffiihler HK D (B54)

133 Unterbrechung
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Flhlerstérung

Stérung | Benennung Beschreibung

Nr.

134 . Kurzschluss
Raumfiihler HK C (B63)

135 Unterbrechung

136 . Kurzschluss
Raumfihler HK D (B64)

137 Unterbrechung

138 . Kurzschluss
Vorlauffiihler HK E (B55)

139 Unterbrechung

140 . Kurzschluss
Vorlauffiihler HK F (B56)

141 Unterbrechung

142 . Kurzschluss
Vorlauffuhler HK G (B57)

143 Unterbrechung

144 . Kurzschluss
Raumfihler HK E (B65)

145 Unterbrechung

146 . Kurzschluss
Raumfiihler HK F (B66)

147 Unterbrechung

148 . Kurzschluss
Raumfihler HK G (B67)

149 Unterbrechung

150 Sauggasfiihler Verdampferaustritt Kurzschluss

151 (B79) Unterbrechung

152 Kurzschluss
Niederdrucktransmitter (B78)

153 Unterbrechung

154 . Kurzschluss
Solarkollektor Fuhler (B73)

155 Unterbrechung

156 . Kurzschluss
Solarladefthler (B74)

157 Unterbrechung

158 . . Kurzschluss
Solarkollektorrticklauffiihler (B75)

159 Unterbrechung

160 Solar- Warmequellenreferenzfihler Kurzschluss

161 (B76) Unterbrechung

162 . Kurzschluss
Ansaugluftfiihler (B37)

163 Unterbrechung

164 . . Kurzschluss
Luftwarmetauscherfihler (B72)

165 Unterbrechung

166 . Kurzschluss
Hochdrucktransmitter (B86)

167 Unterbrechung

168 L . Kurzschluss
Flissigkeitsleitungsfiihler (B87)

169 Unterbrechung

170 . . . Kurzschluss
Warmepumpenricklauffiihler (B34)

171 Unterbrechung

172 . o Kurzschluss
Warmequelleneintrittsfihler (B43)

173 Unterbrechung

178 . Kurzschluss
Ladefuhler (B45)

179 Unterbrechung

196 Trinkwassererwarmerfiihler oben Kurzschluss

197 (B48) Unterbrechung
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Anlagenstérung
Stérung | Benennung Beschreibung
Nr.
020 Warmepumpenvorlauf Maximaltem- Warmepumpenvorlauftemperatur liegt oberhalb der eingestellten
peratur Maximaltemperatur.
021 Warmepumpenvorlauf Minimaltempe- | Warmepumpenvorlauftemperatur liegt unterhalb der eingestellten
ratur Minimaltemperatur.
022 Niederdruckstorung Die Niederdruckuberwachung hat die Warmepumpe abgeschaltet
(< 3mal in 24h).
023 Niederdruckstorung - Verriegelung Die Niederdruckiberwachung hat die Warmepumpe abgeschaltet
(> 3 mal in 24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr angesteuert.
Nach Auftreten der Stérung 023 darf max. 1x entriegelt werden!
024 Hochdruckstérung Die Hochdruckiberwachung hat die Warmepumpe abgeschaltet
(< 3 malin 24h).
025 Hochdruckstérung - Verriegelung Die Hochdruckiberwachung hat die Warmepumpe abgeschaltet
(> 3 mal in 24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr angesteuert.
026 Stromungsiiberwachung / Drucklber- | Der Strémungsschalter bei Grundwasseranlagen hat die Warme-
wachung pumpe ausgeschaltet (< 3 mal in 24h).
027 Stromungsverriegelung / Druckiber- | Der Strémungsschalter bei Grundwasseranlagen hat die Warme-
wachung - Verriegelung pumpe ausgeschaltet (> 3 mal in 24h). Die Warmepumpe wird nicht
mehr angesteuert.
028 Anlaufstrombegrenzer 1 (siehe LED) Storung Anlaufstrombegrenzer (< 5 mal in 24h). Die Art der Stérung
wird am Anlaufstrombegrenzer angezeigt.
029 Anlaufstrombegrenzer 1 - Verriegelung | Stérung Anlaufstrombegrenzer (> 5 mal in 24h). Die Warmepumpe
wird nicht mehr angesteuert.
030 Motorschutz Warmequellenpumpe Der Motorschutz flir die Warmequellenpumpe hat ausgelést (< 5 mal
in 24h).
031 Motorschutz Warmequellenpumpe - | Der Motorschutz fir die Warmequellenpumpe hat ausgeldst (> 5 mal
Verriegelung in 24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr angesteuert.
032 Maximale Abtauzeit Gberschritten Die maximale Abtauzeit wurde Uberschritten
033 Minimale Kondenstatortemperatur Die Warmepumpe wurde aufgrund einer Unterschreitung der mini-
unterschritten malen Kondsatortemperatur abgeschalten.
034 Stérung Ventilator Stérmeldekontakt der Ventilatorelektronik hat angesprochen
(< 3 mal in 24h).
035 Minimale Warmespeichertemperatur Erforderliche Warmespeichertemperatur fir die Abtauung wurde
unterschritten unterschritten.
036 E-Heizstab Uberhitzung Auslésen des STB der Heizung
037 Stoérung Ladepumpe Stormeldekontakt der Ladepumpe hat ausgelost.
038 Stérung Ventilator - Verriegelung Stormeldekontakt der Ventilatorelektronik hat ausgelost (> 3 mal in
24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr angesteuert.
042 HeilRgastemperatur zu niedrig Die Heilligastemperatur ist niedriger als die Kondensationstempera-
tur + 10°C. Verzégerung 7 min.
043 Heillgastemperatur zu niedrig - Verrie- | Die Warmepumpe wurde wegen zu niedriger Heil3gastemperatur
gelung abgeschalten (> 5 mal in 24h).
044 Durchflusstiberwachung Heizungs- Der Durchflusswachter auf der Heizungsseite hat angesprochen.
seite Der Durchfluss wird im Heiz-, Kiihl- und Abtaubetrieb Gberwacht.
046 HeilRgastemperatur zu hoch Die HeiRgastemperatur ist héher als 135°C (< 5 mal in 24h).
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PIE ENERGIEFANILIE Storungen
Anlagenstorung
Stérung | Benennung Beschreibung
Nr.
047 HeilRgastemperatur zu hoch - Verrie- Die Warmepumpe wurde wegen zu hoher Heillgastemperatur
gelung abgeschalten (> 5 mal in 24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr
angesteuert.
050 Taupunktwachter angesprochen Taupunktwachter hat angesprochen (Vorlauftemperaturanpassung).
051 Taupunktwachter permanent ange- Taupunktwachter permanent angesprochen - Kuhlfunktion wird
sprochen gesperrt.
060 Warmequellentemperatur Die gemessene Warmequellenaustrittstemperatur unterschreitet die
minimale Warmequellentemperatur.
061 Warmequellentemperatur nahert sich | Die Warmequellenaustrittstemperatur erreicht einen kritischen
kritischem Wert Wert. min. Warmequellentemperatur + 2 K
062 Wicklungsschutz Der Wicklungsschutz des Verdichters hat ausgelost
(< 3 malin 24h).
063 Wicklungsschutz - Verriegelung Der Wicklungsschutz des Verdichters hat ausgel6st (> 3 mal in
24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr angesteuert.
067 Warmequellentemperatur - Verriege- Die minimale Warmequellenaustrittstemperatur wurde unter-
lung schritten (> 5 mal in 24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr
angesteuert.
070 Stérung EIB/KNX Modul Es ist kein EIB-KNX Modul an die Navigator Hauptplatine ange-
schlossen oder das EIB-KNX Modul ist nicht programmiert.
Die Stérmeldung wird 30 sec. zeitverzégert nach Parametrierung
des EIB-KNX Moduls angezeigt. (Initialisierungszeit)
074 Anlaufstrombegrenzer 2 (siehe LED) Stdérung Anlaufstrombegrenzer vom zweiten Kompressor (> 5 mal in
24h). Die Art der Stérung wird am Anlaufstrombegrenzer angezeigt.
075 Anlaufstrombegrenzer 2 - Verriegelung | Stérung Anlaufstrombegrenzer vom zweiten Kompressor (> 5 mal in
24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr angesteuert.
080 Summenstérung Stufe 1 Kompressor 1 wird abgeschalten - Anlaufstrombegrenzer iberprii-
fen.
081 Summenstérung Stufe 1 - Kompressor 1 wird nicht mehr angesteuert.
Verriegelung
082 Summenstoérung Stufe 2 Kompressor 2 wird abgeschalten - Anlaufstrombegrenzer Uberpri-
fen.
083 Summenstérung Stufe 2 - Kompressor 2 wird nicht mehr angesteuert.
Verriegelung
084 Summenstoérung Stufe 3 Kompressor 3 wird abgeschalten - Anlaufstrombegrenzer tUberpru-
fen.
085 Summenstdérung Stufe 3 - Kompressor 3 wird nicht mehr angesteuert.
Verriegelung
086 Summenstorung Stufe 4 Kompressor 4 wird abgeschalten - Anlaufstrombegrenzer liberpri-
fen.
087 Summenstérung Stufe 4 - Kompressor 4 wird nicht mehr angesteuert.
Verriegelung
088 Expansionsventil 1 Expansionsventiltreiber Kaltekreis 1
089 Expansionsventil 2 Expansionsventiltreiber Kaltekreis 2
090 Zentraleinheit 1 nicht online Kommunikationsproblem Master-Platine A1 wird nicht gefunden.
091 Zentraleinheit 2 nicht online Kommunikationsproblem Slave-Platine A7 wird nicht gefunden.
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Stérungen e ENERGIEANLE
Anlagenstérung
Stérung | Benennung Beschreibung
Nr.
095 Einsatzgrenze Uberschritten Betrieb auferhalb (oberhalb) des Kompressorkennfeldes.
Bei der aktuellen Verdampfungstemperatur liegt die Kondensations-
temperatur auBerhalb des Einsatzbereiches.
096 Einsatzgrenze MOP Betrieb auBerhalb des Kompressorkennfeldes.
Bei der aktuellen Kondensationstemperatur liegt die Verdampfungs-
temperatur aulRerhalb des Einsatzbereiches.
200 Einsatzgrenze erreicht Betrieb auRerhalb des Einsatzbereiches bei Luft-Warmepumpen.
221 Niederdruckstoérung 2 Der Niederdruckschalter hat die Warmepumpe abgeschaltet
(zweiter Kaltekreis) (< 3 mal in 24h).
231 Niederdruckstorung 2 - Verriegelung Der Niederdruckschalter hat die Warmepumpe abgeschaltet
(zweiter Kaltekreis) (> 3 mal in 24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr angesteuert.
236 Sicherheitsabtauintervall 0,1 - 0,5 Der Sicherheitsabtauintervall ist auf 0,1 - 0,5 h eingestellt.
eingestellt
237 Ladepumpe Stérung bei Bivalenzbe- Stérmeldekontakt der Ladepumpe hat wahrend des Betriebs der
trieb Bivalenz ausgeldst.
241 Hochdruckstérung 2 Der Hochdruckschalter hat die Warmepumpe abgeschaltet.
(zweiter Kaltekreis)
244 Durchflusstiberwachung Heizungs- Diese Storung funktioniert wie Stérung 44 (fir Verdichter) wirkt aber
seite im Bivalenzbetrieb auf die Bivalenz, wenn Ladepumpe mit ,JA* konfiguriert ist. Der
Durchflusswachter auf der Heizungsseite hat angesprochen. Der
Durchfluss wird im Heiz-, Kiihl- und Abtaubetrieb iberwacht.
251 Hochdruckstoérung 2 - Verriegelung Der Hochdruckschalter hat die Warmepumpe abgeschaltet
(zweiter Kaltekreis) (> 3 mal in 24h). Die Warmepumpe wird nicht mehr angesteuert.
270 Stufen langerfristig blockiert Dieser Fehler wird ausgeldst wenn alle Verdichterstufen fiir mehr
als 10 Stunden blockiert sind.
Dies 16st in weiterer Folge eine Summenstérung aus, die dadurch
zu einer Aushebelung des Bivalenzpunktes fiihrt.
Damit wird erreicht, das auch wenn alle Verdichterstufen fiir
langere Zeit blockiert sind und keine Summenstorung anliegt, auch
oberhalb des Bivalenzpunktes die Bivalenz zur Verfligung steht.
271 Bivalenz manuell aktiviert Diese Fehlermeldung dient der Information wenn die Bivalenz
manuell aktiviert wurde.
Dies soll verhindern, das es vergessen wird, die manuelle Aktivie-
rung die Bivalenz wieder auszuschalten und dadurch unnétig hohe
Stromkosten anfallen
272 Bivalenz mit reduzierter Temperatur Ist die Bivalenz aufgrund einer Summenstdrung aktiv, werden die
Temperaturniveaus reduziert (ECO) und zusatzlich keine Brauch-
wasserbereitung mehr durchgefihrt. Am Display wird im Fehlerfall
folgender Hinweistext angezeigt:
Aufgrund einer Stérung wird momentan nur mit der Bivalenz
geheizt. Deshalb wurden die Temperaturniveaus reduziert. Zur
Wiederherstellung der normalen Temperaturniveaus setzen sie
bitte die Betriebsart der Anlage auf ,Nur Bivalenz*im Menu unter
+Allgemeine Einstellungen*.
Bis zur Behebung des Problems mit Service oder Heizungsbauer
wird das Gebaude mit der Bivalenz beheizt: ACHTUNG erhohte
Heizkosten! Erst wenn ,Nur Bivalenz* aktiviert wird, werden die
normalen Temperaturniveaus wieder hergestellt und auch die
Brauchwasserbereitung wieder durchgefuhrt!
72 (C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH

Bedienungsanleitung



ip

DIE ENERGIEFAMILIE Stérungen
Anlagenstérung
Stérung | Benennung Beschreibung
Nr.
280 Kollektor Maximaltemperatur Die Kollektor max. Temperatur wurde tberschritten. Stérung wird
beim Unterschreiten wieder automatisch resetiert.
281 Trinkwassererwarmer Maximaltempe- | Die TW-Erwarmer Maximaltemperatur wurde Uberschritten. Stérung
ratur wird beim Unterschreiten wieder automatisch resetiert.
282 Warmespeicher Maximaltemperatur Die max. Warmespeichertemperatur wurde Uberschritten. Stérung
wird beim Unterschreiten wieder automatisch resetiert.
283 Waremquellen Maximaltemperatur Die max. Waremquellentemperatur wurde Uberschritten. Stérung
wird beim Unterschreiten wieder automatisch resetiert.
284 Solarmodul nicht vorhanden Wird ausgegeben, wenn bei konfigurierter Solarregelung keine
Kommunikation zum Solarmodul tiber den CAN Bus mdglich ist.
301 Boostfunktion - Temperatur nicht Die Boosttemperatur wurde nicht erreicht bzw. die TWW-Erwarmer-
erreicht temperatur ist hdher als 85°C.
302 Legionellenfunktion - Temperatur nicht | Die Legionellentemperatur wurde nicht erreicht bzw. die TWW-
erreicht Erwarmertemperatur ist hoher als 85°C.
500 AuBlengerat Ansaugfiihler defekt Ansaugfiihler im AuRengerat defekt
501 AuRengerat Sauggasfuhler defekt Sauggasfihler im AuBengerat defekt
502 AuRengerat HeilRgasfiihler defekt HeiRgasfihler im AuRengerat defekt
503 Auflengerat Niederdrucksensor defekt | Niederdrucksensor im AuRengerat defekt
504 Auflengerat Hochdrucksensor defekt | Hochdrucksensor im AuRengerat defekt
505 AuRengerat Hochdruck AufRengerat Hochdruckstérung
506 Aufllengerat Niederdruck Auflengerat Niederdruckstorung
507 HeilRgastemperatur AuBerhalb der Einsatzgrenzen
508 Differenzdruck zu klein Differenzdruck zwischen Niederdruck- und Hochdruckseite zu klein
509 AuRengerat - Start-up error 5 erfolglose Startversuche
510 Einsatzgrenze Uberschritten Langer als 5 Minuten auf3erhalb der Einsatzbereiches
511 Uberhitzung zu gering Zu kleine bzw. negative Uberhitzung
512 Stérung MOP Maximaler Betriebsdruck tberschritten
513 Sauggastemperatur zu gering Die Sauggastemperatur ist zu gering
514 EEV-Regelung Regelproblem mit elektronischem Expansionsventil
515 Storung Inverterkommunikation Storung zwischen AuRenplatine und Inverter
516 Kommunikation AuRengerat Kommunikationsstérung der Modbusverbindung zwischen Innen-
einheit und AuRengerat.
517 Inverterstorung Der Inverter hat eine Stérung.
520 Software AuRengeréat Auf dem Auflengerat ist die falsche Software drauf bzw. es wurde
die falsche Software aufgespielt.
521 Zeitlberschreitung Ein- und Ausgéange | Carelplatine kann keine Busverbindung aufbauen.
522 Zeitlberschreitung Umrichter Umrichter/Inverter kann keine Busverbindung aufbauen.
523 Zeituberschreitung Ventilator Ventilator kann keine Busverbindung aufbauen.
524 Aufllengerat Notstop K1 Auflengerat Notstop Kaltekreis 1
525 AuRengerat Notstop K2 AuRengerat Notstop Kaltekreis 2
526 Aullengerat Notstop K1 - Verriegelung | AuRengerat Notstop Kaltekreis 1 - Verriegelung
527 AuRengerat Notstop K2 - Verriegelung | AuRengerat Notstop Kaltekreis 2 - Verriegelung
530 Inverterstérung - Verriegelung Der Inverter wird nicht mehr angesteuert (> 10 mal in 24h). Die War-
mepumpe wird nicht mehr angesteuert.
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Anlagenstérung
Stérung | Benennung Beschreibung
Nr.
550 Differenzdruck zu hoch Zu hoher Differenzdruck beim Startvorgang.
551 Expansionsventil Kiihlen Das Expansionsventil fir Kiihlen wurde nicht konfiguriert.
552 Expansionsventil Heizen Das Expansionsventil fir Heizen wurde nicht konfiguriert.

S Die Meldungen 996-999 sind Ereignismeldungen die im Fehlerprotokoll angezeigt werden.
t Achtung! Nicht mit einer Stérmeldung verwechseln!

996... Regelung von User ausgeschalten
997... Neustart

998... Fehlerprotokoll wurde geléscht
999... Stérung wurde quittiert

Um Beschédigungen an der Warmepumpe zu verhindern, darf die Maschine nach Aufireten der
Stérung 023 (Niederdruck Verriegelung) max. 1x entriegelt werden!
Kundendienst- Telefon:

|) Sollte eine verriegelnde Storung aufireten, so rufen Sie bitte lhren Kundendienst!
(

4.2. Tipps zur Storungsbehebung

? Wird eine Stérmeldung am Display angezeigi?
JA NEIN
|
I Magliche Ursache MaBnahme
|
| Die Mindeststehzeit bis zum nachsten zulassigen * Warten Sie 15 Minuten.
|  Warmepumpenstart ist noch nicht abgelaufen. e Schalten Sie die Anlage aus und wieder ein.
|
| Heizbetrieb: Heizkreiszuschaltzeit nicht Warten Sie 15 Minuten
| abgelaufen :
\'
Vorrangebetrieb: Kein Zeitprogramm hinterlegt Zeitprogramm einstellen
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Stérungen

?

NEN Stérung

Waérmepumpenvorlauf
Maximaltemperatur
(Stérung 020)

Wérmepumpenvorlauf
Minimaltemperatur

(Stérung 021)

Niederdruckstérung
(Stérung 022/023)

(Stérung 221/231)

Hochdruckstérung
(Stérung 024/025)

(Strung 241/251)

Stromungsiiberwachung
(Stérung 026/027)

C—— e —————

Wird in der Anzeige eine Stormeldung angezeigt?

Ursache
Schaltpunkt zu nieder eingestellt

zu Hohe Soll-Temperatur

Durchfluss zu gering
Fihlerwert stimmt nicht

Schwerkraftzirkulation durch
héhere Temperaturen (Solaranlage,
Feststoffkessel)

Schaltpunkt zu hoch eingestellt

Fihlerwert stimmt nicht

Waérmespeicher zu kalt

Luft im Solekreislauf

Kein oder nicht ausreichender
Durchfluss auf der Soleseite

Warmequellentemperatur zu kalt

Luft-Verdampfer verreist

Lifter-Ventilator ausgefallen

Der Niederdruckschalter hat die
Warmepumpe abgeschaltet.

Kein oder nicht ausreichender
Durchfluss auf der Heizungsseite

Maximaltemperaturbegrenzung zu
hoch eingestellt

Der Hochdruckschalter hat die
Warmepumpe abgeschaltet.

Kein oder nicht ausreichender

Durchfluss auf der Wérmequellenseite

Strémungswdchter defekt

JA
Behebung

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Heizkurve anpassen
Kontaktieren sie ihren Servicetechniker

Temperaturspreizung messen, Pumpe kontrollieren.
Fihlerwert priffen (Widerstand messen).

Rickschlagventil einbauen

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Fihlerwert prifen (Widerstand messen).

Warmespeicher mit Heizstab bzw. zweiten
Warmeerzeuger aufheizen (iber Relaistest)

Solekreislauf entlijften.
HINWEIS: das Ausdehnungsgefdss muss auch angefillt

sein.

Kontrollieren Sie die Funktion der Solepumpe.

Kontrollieren Sie ob alle Absperrschieber gesffnet
sind.Frostschutzkonzentration iberprifen. Spreizung
im Solekreislauf Gberprifen.Kontaktieren Sie lhren
Servicetechniker

Warmequelleneintritts- und -austrittstemperatur
kontrollieren.

Durchflussmenge und Drehrichtung der Pumpe
kontrollieren.

Kontrollieren Sie ob evt. der Filter verschmutzt ist.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Elektrischen Anschluss Gberpriifen.
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Zweiter Verdichter - Kaltekreis
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Funktion der Ladepumpe iiberpriifen.

Uberprifen ob Kreislauf gedrosselt (Zonenventile).
Spreizung zwischen Vor- und Riicklauf Gberprifen.
Luft im Heizsystem - entliften und Anlagendruck auf
der Heizungsseite Gberprifen.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Zweiter Verdichter - Kaltekreis
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Kontrollieren Sie die Funktion der Wéarme-
quellenpumpe.

Kontrollieren Sie, ob alle Absperrschieber gedffnet
sind.

Filter verschmutzt/verstopft

Uberprifung
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.
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NEN Storung

Anlaufstrombegrenzer
(Stérung 028/029)

(Stérung 074/075) bei
TWIN Warmepumpen

Motorschutz Wérme-
quellenpumpe
(Stérung 030/031)

Maximale Abtauzeit
Uberschritten
(Stérung 032)

Minimale Kondensator
temperatur unterschritten
(Stérung 033)

Ventilatorfehler
(Stérung 034,/038)

E-Heizstab Uberhitzung
(Stérung 036)

Stérung Ladepumpe
(Stérung 37)

Storung HeiBgas
(Stérung 042/043)

Storung Durchfluss-

(Stérung 044)
Storung HeiBgas
(Stérung 046,/047)

Taupunkiwdchter
(Stérung 050/51)

T T S

Uberwachung Heizungsseite

Wird in der Anzeige eine Stormeldung angezeigt?

Ursache

Bedeutung der LED am
Anlaufstrombegrenzer (Anzahl
blinken):

1. Uberlast

2. Ubertemperatur

3. Phasenumkehr

4. Phasenausfall - Motor nicht
angeschlossen

5. Phasenasymmetrie

6. Kurzgeschlossener Thyristor

Pumpe defekt

Pumpe verschmutzt bzw. blockiert

Abtauzeit zu niedrig eingestellt

DurchfluB zu gering
Warmespeicher zu kalt
Sicherung defekt
Phasenausfall
Ventilator blockiert

unzureichender Durchfluss

Stérmeldekontakt Ladepumpe hat
ausgeldst

Heif3gastemperatur ist zu nahe an
der Kondensationstemperatur

Der Durchflusswéchter auf der
Heizungsseite hat angesprochen.

Heigastemperatur ist zu hoch

Vorlauftemperatur zu gering

JA

Behebung

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker bzw. Elektriker.

Sicherungen im Sicherungskasten Uberprifen.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Abtauzeit erhchen - Standard 15min. Kontaktieren

Sie lhren Servicetechniker.

Pumpe kontrollieren.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Sicherung wechseln.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker bzw. Elektriker.
auf freien Lauf prisfen.

Durchfluss kontrollieren.

Widerstandsmessung Heizstab.
Sicherheitstemperaturbegrenzer kontrollieren
Ladepumpe iberpriifen

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Vorlauftemperatur erhdhen.
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Stérungen

E

NEN Storung

Warmequellentemperatur
(Stérung 060/061/067)

Wicklungsschutz
(Stérung 062/063)

Storung EIB/KNX Modul
(Stérung 070)

Fihlerstorung
(Stérung 100-199)

Einsatzgrenze erreicht
(Stérung 200)

Kollektor max. Temperatur
(Stérung 280)

Hygienik max. Temperatur
(Stérung 281)

Wérmespeicher max. Temperatur
(Stérung 282)

Warmequellen max. Temperatur
(Stérung 283)

Solarmodul nicht vorhanden
(Stérung 284)

Storungen bei modulierenden
Widrmepumpen
(Stérung 500-552)

K —— i — — ———

Wird in der Anzeige eine Stormeldung angezeigt?

Ursache

Kein oder nicht ausreichender
Durchfluss auf der Wérme-
quellenseite

Grundwassertemperatur zu kalt

Minimaltemperatur zu hoch

Fihlerwert stimmt nicht

Einsatzgrenze Wdarmepumpe

Einsatzgrenze Warmepumpe

Verdichter iiberlastet

Kein EIB/KNX Modul
angeschlossen oder nicht
programmiert.

Fishler unterbrochen oder defekt

Betrieb ausserhalb der
Einsatzgrenzen

Die Kollektor max. Temperatur
170°C) wurde iberschritten.

Die Hygienik max. Temperatur
(80°C) wurde iberschritten.

Die max. Puffertemperatur
(80°C) wurde tberschritten.

Die max. Warmequellen-
temperatur (20°C) wurde
Uberschritten.

Solarregelung konfiguriert.
CAN Bus Verbindung gestort

JA

Behebung

Kontrollieren Sie die Funktion der Solepumpe.

Sind alle Absperrschieber gedffnet.
Frostschutzkonzentration Uberprifen.

Spreizung im Solekreislauf Gberpriifen.
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker
Grundwassereintritts- und -austrittstemperatur
kontrollieren.

Durchflussmenge kontrollieren.
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker

Fihlerwert priifen (Widerstand messen)
anderen Fishler anschlieBen

Auf alternativ Betrieb umstellen.

Alternativ Betrieb.
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

Verdichter abkiihlen lassen
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.

EIB/KNX Modul mittels Verbindungskabel RJ45
mit Navigator Hauptpaltine (Anschlussbuchse
RS232X36) verbinden. EIB/KNX Modul Gber
ETS-Software programmieren (ETS-Projekt auf
Homepage).

Widerstandswert iiberprifen/Fihler tauschen.
Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker

Alternativ Betrieb

Stérung wird beim Unterschreiten automatisch
resetiert.

Stdérung wird beim Unterschreiten automatisch
resetiert.

Stérung wird beim Unterschreiten automatisch
resetiert.

Stérung wird beim Unterschreiten automatisch
resetiert.

CAN Bus Kabel (Steckverbindung) kontrollieren ggf.

CAN Bus Kabel tauschen.

Kontaktieren Sie lhren Servicetechniker.
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